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Anexos

contenido GRI

1. Indice de

Indicadores

Informe Anual Integrado 2019

Perimetro de contenidos

INDICADORES GENERALES

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1

Nombre de la organizacion

Cellnex Telecom, S. A.

Grupo Cellnex

102-2

Actividades, marcas, productos
y servicios

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
telecomunicaciones / Modelo de
negocio.

Grupo Cellnex

102-3

Ubicacion de la sede

Juan Esplandiu,

28007 Madrid

Grupo Cellnex

102-4

Ubicacion de las operaciones

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
telecomunicaciones / Hitos y cifras
principales para el afo 2019

e  Crecimiento

. Consolidacion en
Europa

Grupo Cellnex

102-5

Propiedad y forma juridica

Cellnex Telecom, S. A.

Grupo Cellnex

102-6

Mercados servidos

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
telecomunicaciones / Modelo de
negocio.

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
telecomunicaciones / Hitos y cifras
principales para el afo 2019

e  Crecimiento

. Consolidacion en
Europa

Grupo Cellnex

102-7

Tamafo de la organizacion

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
telecomunicaciones / Hitos y cifras
principales para el ano 2019

. Crecimiento

. Consolidacion en
Europa

° Cifras de mercado
° Autocartera

e  Evolucion del negocio y
resultados

. Indicadores de negocio

Grupo Cellnex

102-8

Informacion sobre empleados y
otros trabajadores

4. Gestion sostenible de la cadena
de valor / Desarrollo de personal /
Gestion de personal

Anexo IV. Tablas de KPI.

Grupo Cellnex

102-9

Estructura organizativa, Cadena
de valor, Cadena de suministro

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
telecomunicaciones / Hitos y cifras
principales para el afo 2019 /
Transformacion. Hacia un nuevo
modelo industrial.

Grupo Cellnex
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4. Gestion sostenible de la cadena
de valor / Agregar valor a la
sociedad / Proveedores.

Cambios significativos en la
organizacion y su cadena de
suministro

102-10

4. Gestion sostenible de la cadena
de valor / Agregar valor a la
sociedad / Proveedores.

Grupo Cellnex

Principio o
precaucion

102-11 enfoque  de

Ver Nota 20 de las CCAA
consolidadas.

2. Consolidacion del modelo de
negocio de Cellnex en el sector de
las telecomunicaciones / Hitos y
cifras principales del ano 2019 /
Contribucién tributaria de Cellnex /
Valor generado y distribuido.

4. Gestion sostenible de la cadena
de valor / Evolucion sostenible del
negocio / Seguimiento y gestion de
las principales oportunidades de
riesgos e impactos ambientales.

Grupo Cellnex

102-12 Iniciativas externas

4. Gestion sostenible de la cadena
de valor / Agregar valor a la
sociedad / Participacion de Cellnex
en iniciativas relevantes

. Premios y
reconocimientos
importantes de Cellnex
en 2019.

. Participacion de Cellnex
en indices e iniciativas
de sostenibilidad.

Grupo Cellnex

102-13 Afiliacion a asociaciones

4. Gestion sostenible de la cadena
de valor / Agregar valor a la
sociedad / Participacion de
Cellnex en iniciativas relevantes /
Actividad y participacion de
Cellnex en asociaciones
relevantes del sector.

Grupo Cellnex

ESTRATEGIA

Declaracion de altos ejecutivos

1. Entrevista al presidente y al

102-14 responsables de la toma de : Grupo Cellnex
L consejero delegado.
decisiones
| ; ) 3. Modelo de gobemnanza /
102-15  'mpactos, resgos Y Gestion de riesgos. Grupo Cellnex

oportunidades principales

Anexo Il. Riesgos

ETICA E INTEGRIDAD

Valores, principios, estandares y

102-16 normas de conducta

3. Modelo de gobernanza / Etica y
cumplimiento.

Grupo Cellnex

Mecanismos de asesoramiento y

10217 denuncia de conductas éticas

3. Modelo de gobernanza / Etica y
cumplimiento.

Grupo Cellnex

GOBERNANZA

3. Modelo de gobernanza /

102-18  Estructura de gobernanza . Grupo Cellnex
Gobernanza corporativa.
Apartado C del Informe Anual de
102-19 Delegacion de autoridad Gobierno  Corporativo de 2019  Grupo Cellnex
(Anexo 8).
3. Modelo de gobernanza / Marco
B ) ) ) de responsabilidad social
Responsabilidad a nivel eJecgt|vo corporativa de Celinex
102-20 de temas econémicos, Grupo Cellnex
ambientales y sociales Apartado H del Informe Anual de
Gobierno  Corporativo de 2019
(Anexo 8)
Consulta a grupos de interés 5. Bases para la preparacion del
102-21 sobre tema econdémicos, informe / Determinacion del  Grupo Cellnex

ambientales y sociales

contenido del informe.
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102-22

Composicion del maximo
o6rgano de gobierno y sus
comités

3. Modelo de gobernanza /
Gobermnanza corporativa / El
Consejo de Administracion de
Cellnex.

Apartado C.1.2, C.1.3 y C2 del
Informe  Anual de  Gobierno
Corporativo de 2019 (Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-23

Presidente del maximo drgano
de gobierno

3. Modelo de gobernanza /
Gobernanza corporativa / El
Consejo de Administracion de
Cellnex.

Grupo Cellnex

102-24

Nominacion y seleccion del
maximo érgano de gobierno

3. Modelo de gobernanza /
Gobernanza corporativa / Cambios
en 2019.

Grupo Cellnex

102-25

Conflictos de interés

Apartado D del Informe Anual de
Gobierno  Corporativo de 2019
(Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-26

Funcién del maximo érgano de
gobierno en la seleccion de
propositos, valores y estrategia

Apartado C del Informe Anual de
Gobierno  Corporativo de 2019
(Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-27

Conocimientos  colectivos  del
maximo organo de gobierno

3. Modelo de gobernanza /
Gobernanza corporativa.

Grupo Cellnex

102-28

Evaluaciéon del desempeno del
maximo érgano de gobierno

3. Modelo de gobernanza /
Gobernanza corporativa.

Apartado C.17 del Informe Anual
de Gobierno Corporativo de 2019
(Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-29

I[dentificacion 'y gestion de
impactos econdémicos,
ambientales y sociales

3. Modelo de gobernanza /
Gestion de riesgos.

Anexo II. Riesgos

3. Modelo de gobernanza / Marco
de responsabilidad social
corporativa de Cellnex

Grupo Cellnex

102-30

Eficacia de los procesos de
gestion del riesgo

3. Modelo de gobemanza /
Gestion de riesgos.

Anexo II. Riesgos

Grupo Cellnex

102-31

Evaluacion de temas
econodmicos, ambientales vy
sociales

3. Modelo de gobemnanza /
Gestion de riesgos.

Anexo II. Riesgos

3. Modelo de gobernanza / Marco
de responsabilidad social
corporativa de Cellnex

Grupo Cellnex

102-32

Funcion del maximo érgano de
gobierno en la elaboracion de
informes de sostenibilidad

3. Modelo de gobernanza / Marco
de responsabilidad social
corporativa de Cellnex

Apartado H del Informe Anual de
Gobierno  Corporativo de 2019
(Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-33

Comunicacion de
preocupaciones criticas

3. Modelo de gobernanza / Etica y
cumplimiento.

Grupo Cellnex

102-34

Naturaleza y numero total de
preocupaciones criticas

3. Modelo de gobernanza / Etica y
cumplimiento.

Grupo Cellnex

102-35

Politicas de remuneracion

Apartado C del Informe Anual de
Gobierno  Corporativo de 2019
(Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-36

Proceso para determinar la
remuneracion

Apartado C del Informe Anual de
Gobierno  Corporativo de 2019
(Anexo 8)

Grupo Cellnex

102-37

Involucramiento de los grupos
de interés en la remuneracion

Apartado A del Informe Anual 2019
sobre Politica de Remuneraciones
de los Miembros del Consejo

Grupo Cellnex

102-38

Ratio de compensacion total
anual

La ratio obtenida del célculo entre
la retribucion de la persona que

Grupo Cellnex
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ocupa el cargo de Consejero
Delegado y la media de retribucion
del Grupo es igual a 81,27. En
2018 la ratio fue 42,68.

102-39

Proporcion del aumento
porcentual de la retribucion total
anual

La variacion de la retribucion media
del Grupo en relacion al ejercicio
de 2019 ha sido de -4%, y la
variacion de la retribucién del
Consejero Delegado ha sido del
97,5%. Las variaciones
corresponden a las retribuciones
totales devengadas, excluyendo
las aportaciones a fondos de
pensiones y primas de los seguros
de vida.

Grupo Cellnex

102-40

Lista de grupos de interés

5. Bases para la preparacion del
informe /  Determinacion  del
contenido del informe.

Grupo Cellnex

102-41

Acuerdos de
colectiva

negociacion

Anexo IV. Tablas de KPI.

Grupo Cellnex

102-42

Identificacion y seleccion de
grupos de interés

5. Bases para la elaboracion del
informe /  Determinacion  del
contenido del informe.

Grupo Cellnex

102-43

Enfoque para la participacion de
los grupos de interés

5. Bases para la elaboracion del
informe /  Determinacion  del
contenido del informe.

Grupo Cellnex

102-44

Temas y preocupaciones clave
mencionados

5. Bases para la elaboracion del
informe /  Determinacion  del
contenido del informe.

Grupo Cellnex

Entidades incluidas en los .
) : Cuentas Anuales Consolidadas
102-45  estados financieros Grupo Cellnex
: (Anexo 1)
consolidados
5. Bases para la elaboracion del
Informe
Definicion de los contenidos de e  Estructura y contenido
102-46  los informes y las coberturas del del Informe. Grupo Cellnex
tema e  Perimetro del Informe.
. Determinacion del
contenido del Informe.
5. Bases para la elaboracion del
102-47 Lista de temas materiales informe  /  Determinacion  del Grupo Cellnex
contenido del informe.
No se han realizado
102-48 Reexpresion de la informacion reformulaciones de informacion de  Grupo Cellnex
memorias anteriores.
El alcance de esta memoria ha
incluido a Cellnex Espana, ltalia,
Francia, Suiza, Reino Unido vy
Holanda, excepto para la
) B informacion  de desglose de
102-49 Qamblos en la elaboracion de plantilla, donde también  se Grupo Celinex
informes incluyen los datos de Cellnex
Ilanda.
5. Bases para la elaboracion del
Informe
102-50 Periodo objeto del informe Ejercicio 2019 Grupo Cellnex
102-51 Fecha del dltimo informe 2018 Grupo Cellnex
102-52  Ciclo de elaboracion de informes  Anual Grupo Cellnex
Punto  de  contacto ara 5. Bases para la elaboracion del
102-53 P informe / informacion de contacto  Grupo Cellnex

preguntas sobre el informe

(cellnex@celinextelecom.com)
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5. Bases para la elaboracion del
informe / Estructura y contenidos
del informe.

Declaracion de elaboracion del
102-54 informe de conformidad con los
estandares GRI

102-55  indice de contenidos GRI

Grupo Cellnex

Anexo lII. indice de contenidos GRI  Grupo Cellnex

Anexo V. Informe de verificacion

102-56 Verificacion externa limitada independiente

Grupo Cellnex

Explicacion del tema material y

103-12 su cobertura 5. Bases para la elaboracion del
— Informe
103-20 El)rsgcf)on%ﬁesde gestion 'y sus e  Perimetro del Informe. Grupo Cellnex
— . Determinacion del
103-gn  Evaluacion del enfoque  de contenido del Informe.

gestion
ESTANDARES ECONOMICOS

2. Consolidacién del modelo
de negocio de Cellnex en el
Valor  econdémico  directo sector de
201-1 o telecomunicaciones / Hitos y
generado y distribuido . L -
cifras principales del ano
2019 / Contribucion tributaria
de Cellnex.

Grupo Cellnex

202-2

Proporcién de altos ejecutivos
contratados de la comunidad
local

El 100 % de los directivos de
Cellnex Espana proceden de
la comunidad local.

Espana

2. Consolidaciéon del modelo
de negocio de Cellnex en el
sector de las

) ) telecomunicaciones
Inversiones en infraestructura y

203-1 . . Rendimiento Grupo Cellnex
servicios apoyados )
comercial y
resultados.
. Indicadores de
negocio.

4. Gestion sostenible de la
Proporciéon de gasto en cadena de valor / Agregar
proveedores locales valor a la sociedad /
Proveedores.

204-1 Cellnex grupo

3. Modelo de gobernanza /
Etica y cumplimiento /
Principales
responsabilidades del Comité
de Etica y Cumplimiento de
Cellnex.

El tema del blanqueo de
capitales se aborda en el
Procedimiento de Prevencion
de Corrupcion de Cellnex.

3. Modelo de gobernanza /

Comunicacion y  formacion
205-2 sobre politicas y
procedimientos anticorrupcion

Grupo Cellnex

Casos de corrupcion  Etica y  cumplimiento  /
205-3 confirmados y medidas  Principales Grupo Cellnex
tomadas responsabilidades del Comité

de Etica y Cumplimiento de

2 Siempre que se describa el enfoque de gestion de una norma, se indica en el apartado especificado para sus indicadores especificos.
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206-1

302-1

Acciones juridicas relacionadas

con la competencia desleal, las
practicas monopolisticas y
contra la libre competencia

Consumo energético dentro de
la organizacion

Cellnex.

En el ejercicio 2019, Cellnex
no ha recibido demandas por
practicas de competencia
desleal o monopolistica, ni se
ha iniciado expediente de
oficio en este sentido por las
autoridades de supervision
del mercado % la
competencia. Asimismo, no
se ha impuesto sancion firme
alguna, pecuniaria 0 no, con
motivo de las practicas
descritas.

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio / Uso
sostenible de los recursos.

Grupo Cellnex

Grupo Cellnex

302-2

Consumo energético fuera de
la organizacion

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio / Uso
sostenible de los recursos.
Cellnex considera la totalidad
de la energia consumida en
sus instalaciones operativas
como consumo interno.

Grupo Cellnex

302-4

304-1

Reduccion  del
energético

consumo

Instalaciones operativas
propias, arrendadas,
gestionadas que sean
adyacentes, contengan o
estén ubicadas en éreas

protegidas 'y areas no
protegidas de gran valor para la
biodiversidad

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio / Uso
sostenible de los recursos /
Eficiencia energética.

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio /
Biodiversidad.

Grupo Cellnex

Espana / Italia/ Holanda

304-2

305-1

Impactos significativos de las
actividades, los productos y los
servicios en la biodiversidad

Emisiones directas de GEl
(alcance 1)

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio /
Biodiversidad.

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio /
Huella de carbono y cambio
climatico.

Espana / Italia/Holanda

Grupo Cellnex

305-2

Emisiones indirectas de GEI al
generar energia (alcance 2)

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio /
Huella de carbono y cambio
climatico.

Grupo Cellnex

305-3

Otras emisiones indirectas de
GEl (alcance 3)

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio /
Huella de carbono y cambio
climatico.

Grupo Cellnex

305-5

Reduccion de las emisiones de
GEl

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
sostenible del negocio

° Uso sostenible de

Grupo Cellnex
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los recursos.

° Huella de carbono
y cambio
climatico.

Incumplimiento de la
307-1 legislacion y normativa
ambiental

No ha habido reclamaciones
ambientales durante el ano
2019

Grupo Cellnex

Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacién y
seleccion de acuerdo con los
criterios ambientales

308-1

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Agregar
valor a la sociedad /
Proveedores / Evaluacion,
seleccion y seguimiento de
proveedores.

Espana / ltalia / Francia /
Suiza

Nuevas contrataciones de
401-1 empleados y rotacion de
personal

Anexo V. Tablas de KPI

Grupo Cellnex

Plazos de aviso minimos sobre

402-1 . .
cambios operativos

Cellnex Espafia: 2 semanas,
siguiendo los periodos de
preaviso establecidos.

Cellnex ltalia  sigue los
periodos establecidos por el
convenio del Colectivo de
Telecomunicaciones.

Cellnex Francia: varia entre 1
0 3 meses, dependiendo del
caso.

En Suiza, Holanda y UK
cumplimos los plazos
minimos de preaviso que
establezca la ley local para
cada caso.

Grupo Cellnex

Representacion de los

4031 trabajadores en comités

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo

Espana / Italia

formales trabajador-empresa  de personas / Salud vy
de salud y seguridad seguridad en el trabajo.
Tipos de accidentes y tasas de  Anexo V. Tablas de KPI
frecuencia de  accidentes, - ]
enfermedades  profesionales, ~ 4 Gestion sostenible de la
403-2 dias perdidos, absentismo y cadena de valor / Desarrollo  Gryng Cellnex
nimero de muertes por de personal / Salud
accidente laboral o seguridad en el trabajo / Tasa
enfermedad profesional de accidentes.
Temas de salud y seguridad 4. Gestion sostenible de la
cubiertos por acuerdos
403-4 p cadena de valor / Desarrollo Esparia / ltalia

formales
con los sindicatos

de personas / Salud
seguridad en el trabajo.

Media de horas de formacion al

Anexo V. Tablas de KPI

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
de personas / Formacion.

Grupo Cellnex

404-1 -

afo por empleado

Programas para mejorar las
404-2 aptitudes de los empleados y

programas de ayuda a la
transicion

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Desarrollo
de personas / Formacion.

Grupo Cellnex

405-1 Diversidad en ¢rganos de

Durante 2019, Cellnex ha
empleado a 14 personas con

Grupo Cellnex
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gobierno y empleados

capacidades diferentes.

Anexo V. Tablas de KPI

3. Modelo de gobernanza /
Gobernanza corporativa.

405-2

Ratio de sueldo base vy
retribucion de mujeres en
relacion con los hombres

Anexo 5. Tablas de KPI

Grupo Cellnex

406-1

Casos de discriminacion 'y
acciones correctivas
emprendidas

3. Modelo de gobernanza /
Etca y cumplimiento /
Principales
responsabilidades del Comité
de Etica y Cumplimiento de
Cellnex.

Grupo Cellnex

407-1

Operaciones y proveedores
cuyo derecho a la libertad de
asociacion 'y  negociacion
colectiva podria estar en riesgo

3. Modelo de gobernanza

- Etica y
cumplimiento

- Marco de la
Responsabilidad
Social Corporativa
en Cellnex.

4. Gestion sostenible de

la cadena de valor /

Agregar valor a la

sociedad / Proveedores

Grupo Cellnex

408-1

Operaciones y proveedores
con riesgo significativo de
casos de trabajo infantil

3. Modelo de gobernanza
- Etica y
cumplimiento
- Marco de la
Responsabilidad
Social Corporativa
en Cellnex.
4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Agregar

Grupo Cellnex

409-1

Operaciones 'y proveedores
con riesgo significativo de
casos de trabajo forzoso u
obligatorio

valor a la sociedad /
Proveedores
3. Modelo de gobernanza
- Etica y
cumplimiento

- Marco de la

Responsabilidad
Social Corporativa
en Cellnex.

4. Gestion sostenible de la

cadena de valor / Agregar

valor a la sociedad /

Proveedores

Grupo Cellnex

412-2

Formacion de empleados en
politicas o procedimientos de
derechos humanos

Cellnex ha dedicado 2.369
horas en formacion de
derechos humanos.

Espafia, Italia y Francia

413-1

Operaciones con participacion
de la comunidad local,
evaluaciones de impacto

y programas de desarrollo

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Agregar
valor a la sociedad /
Contribucion social /
Donaciones.

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor/ Desarrollo

sostenible  del  negocio/
Emisiones
electromagnéticas.

Grupo Cellnex

414-1

Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacién y
seleccion de acuerdo con los

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Agregar
valor a la sociedad /

Espana / ltalia / Francia /
Suiza
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Perimetro de contenidos

criterios sociales.

Proveedores / Evaluacion,
seleccion y seguimiento de
proveedores.

415-1 Contribuciones politicas

Unicamente se han realizado
contribuciones  econdémicas
en Cellnex Francia a una

entidad dedicada a la
actividad de lobby (Boury
Tallon), por valor de

72.354,31 €.

Grupo Cellnex

Evaluacion de los impactos en
la salud y la seguridad por
categoria de productos o
servicios

416-1

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Agregar
valor a la sociedad

. Gestion  de la
seguridad de la
informacion.

. Clientes.

Grupo Cellnex

Reclamaciones
fundamentadas relativas a
violaciones de la privacidad del
cliente y pérdida de datos del
cliente

418-1

4. Gestion sostenible de la
cadena de valor / Agregar
valor a la sociedad / Gestion
de la seguridad de Ila
informacion.

Espana / Italia

Incumplimiento de las leyes y
normativas en los ambitos
social y econémico

419-1

No ha habido sanciones
durante el 2019.

Grupo Cellnex






