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Celinex ha aprobado una Calidad y mejora continua

POI Itlca g IObaI El servicio ofrecido por Cellnex se centra en satisfacer las necesidades y demandas
. de sus clientes, agregando valor a lo largo de todo el ciclo de vida de los servicios, y

de Cal |dad proporcionando infraestructuras de soporte y servicios de telecomunicaciones a

operadores, cadenas de difusion audiovisual, organismos de la administracion

que se aplicara a todas las zonas o . L -
publica y grandes empresas, buscando la satisfaccion y el cumplimiento de los

eograficas - . .
geog requisitos de todos los grupos de interés.
En este sentido, en 2020 se aprobd una Politica de Calidad Global. Esta politica se
aplica y desarrolla en el marco de un Sistema de Gestion Integrado y es de
cumplimiento obligatorio para todas las empresas de Cellnex Telecom.
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En 2021 se implementara un Plan Director de Calidad bianual de acuerdo con la
Politica Global de Calidad. El Plan Director tiene como objetivo fijar las lineas
estratégicas de actuacion de Cellnex Telecom en materia de calidad, permitiendo asi
el desarrollo de los principios y compromisos esenciales recogidos en la politica. Estas
lineas estratégicas deben hacer que la Calidad se integre en la estrategia y en la
accion corporativa como un elemento crucial que toca todas las areas y
departamentos cuyo objetivo ultimo es alcanzar niveles de desarrollo sostenible,
mejora continua y excelencia empresarial.

El Plan Director ha sido elaborado como una herramienta que contribuye a dar
coherencia a las actuaciones en aspectos de calidad, con el objetivo de posicionar a
Cellnex Telecom como una empresa lider en este ambito.
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Cellnex ha creado un modelo de mejora
continua que incluye las

Buenas
practicas

de cada area geografica en la que
funciona Cellnex

Las actividades se articularan en torno a este instrumento para ser implementadas en
una etapa posterior. Los siguientes pasos se adaptaran al seguimiento y evaluacion.
El Plan debe entenderse como un elemento de gestion en continua evoluciéon y en
evaluacion continua.

La Atencion al Cliente tiene como objetivo la creacion de valor sostenible distribuido a
todos los grupos de interés, una prioridad estratégica y un compromiso transversal que
debe estar presente en cada una de las acciones que realiza Cellnex Telecom.

Ademas, en 2021 Cellnex instaurard un modelo de mejora continua que permitira a la
empresa centralizar todas las iniciativas de mejora continua, dandoles coherencia
desde una perspectiva global.

Este modelo global se aplicara a todas las empresas del grupo Cellnex y conformara
un marco internacional para instaurar una mejora continua en Cellnex, incorporando la
adaptacion local a las unidades de negocio. Ademas, las mejores practicas de todas
las Unidades de Negocio se incorporaran a este modelo global de mejora continua
para garantizar que estas iniciativas puedan implantarse de manera eficiente.

Una vez elaborado y aprobado el Modelo de Mejora Continua global para todo el
grupo Cellnex, todas las iniciativas de mejora continua deberan compilarse y
gestionarse de manera coherente para que pueda conocerse el impacto que tenga su
puesta en marcha. El impacto de estas iniciativas tendra que medirse a través de
indicadores compartidos que nos permitan mostrar cifras globales de la implantacion
de la mejora continua a escala mundial y también desde una perspectiva local.

En este sentido, uno de los objetivos mas importantes del departamento de Calidad y
Certificaciones es promover una cultura de calidad y mejora continua en todo el grupo
Cellnex. Para conseguir este objetivo es necesario poner en marcha un programa de
sensibilizacion en estas areas para integrar los aspectos de calidad y mejora continua
en nuestro proceso de toma de decisiones del dia a dia en todas las areas de Cellnex.

Gracias a la cultura de calidad y mejora continua, la frecuencia media de
interrupciones de la red fue de una interrupciéon cada 97 dias en 2020 en Espafa (76
dias en 2019) y la duraciéon media de la interrupcion de la red fue de 2,0 horas en 2020
(1,9 horas en 2019). Ademas, en los Paises Bajos se dieron 10 interrupciones de la
red en 2020 (2 en 2019) y la duracion de la interrupcion de la red oscilé entre veinte
minutos y tres dias, dependiendo de la causa que originara la interrupcién. En el resto
de areas geograficas en las que opera Cellnex, los datos no estan disponibles.

Seguridad y disponibilidad de los servicios durante la pandemia de ‘?‘
COVID-19 -_—

En 2020 las politicas de garantia del servicio han incluido la realizacion de las tareas
de control y operativa en remoto por parte del Centro de Control sin afectacion en el
servicio. De esta forma se ha podido dar respuesta con garantias, tanto para los
servicios como para las personas, ante esta crisis sanitaria.

Cellnex cuenta con distintas politicas de garantia de disponibilidad de los servicios que
se crean para todos los segmentos de la cadena de valor: ingenieria o disefio,
suministro o despliegue, y operativa y mantenimiento.

Por lo que respecta a la ingenieria, las politicas orientadas a asegurar la disponibilidad
de los servicios se basan en la elecciéon de arquitecturas de red tolerantes a fallas, la
seleccion de fabricantes y proveedores de reconocido valor, la seleccion de productos
y procesos que cumplan con las especificaciones minimas y el uso de redundancias
en los elementos y secciones mas criticos de la red.

En cuanto a la operacion y el mantenimiento, las politicas para asegurar la
disponibilidad de los servicios incluyen aspectos tanto preventivos como correctivos.
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Algunos aspectos preventivos destacables son el uso de protocolos de mantenimiento
preventivo para asegurar una adecuada vida Util de los equipos instalados y la
vigilancia de los servicios por sistemas de supervisidon gestionados por un centro de
control.

Asimismo, existen planes de contingencia para servicios e infraestructuras especificos
que, dentro de los limites establecidos, permiten garantizar la continuidad de
determinados servicios ante posibles incidencias de gran envergadura, como para
cabeceras de TDT vy distribuciones principales.

En cuanto al mantenimiento correctivo, el centro de control gestiona las acciones,
priorizando los recursos técnicos para minimizar siempre la afectacion en el negocio y
teniendo en cuenta el objetivo de maximizar el cumplimiento de los acuerdos de nivel
de servicio acordados con los clientes. Las practicas mas destacadas son el analisis
de repetibilidad y la gestion de problemas asociada, dentro de los procesos de mejora
continua, cuyo propdsito es reducir la probabilidad futura tanto del volumen de
interrupciones como de su frecuencia.
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Cellnex esta adaptando los
documentos y procedimientos
corporativos al nuevo

Caodigo de buen
gobierno

aprobado por la CNMV

Fticay
cumplimiento

Gobierno corporativo

En junio de 2020, la CNMV (Comisiéon Nacional del Mercado de Valores) publicod una
revision del Codigo de buen gobierno de las sociedades cotizadas. Como se indica en
el documento, los ultimos afios se ha producido una avalancha de iniciativas relativas
a buenas practicas en materia de gobernanza empresarial. No solo eso: sus cifras se
han multiplicado desde el inicio de la crisis financiera mundial, lo que refleja la
conviccion generalizada de que las empresas cotizadas deben administrarse desde la
transparencia y la correccion, pues son un motor clave de generacion de valor en el
sector empresarial, de mejora de la eficiencia econémica y de fortalecimiento de la
confianza de los inversores.

Por lo tanto, el objetivo principal del Cédigo de buen gobierno de las sociedades
cotizadas es garantizar el buen funcionamiento de los dérganos de gobierno vy
administracion de las empresas espafnolas para maximizar la competitividad, fomentar
la confianza y la transparencia para los accionistas y los inversores nacionales y
extranjeros, mejorar los sistemas de control interno y responsabilidad corporativa y
asegurar la correcta distribucion interna de funciones, deberes y responsabilidades
desde el maximo rigor y profesionalidad.

El Codigo de Buen Gobierno de 2020 tiene una serie de elementos nuevos:

e El Cddigo de Buen Gobierno utiliza un nuevo formato basado en la seleccion e
identificacion de los principios que informan cada grupo de recomendaciones
especificas.

e Desde entonces, un numero considerable de las recomendaciones que incluia
el Codigo de 2006 han adquirido fuerza de ley (casos como las facultades
exclusivas de la asamblea general o el Consejo de Administracion, las
votaciones separadas sobre cuestiones de la asamblea general, la division de
votos, etc.), por lo que no forman parte del Codigo de Buen Gobierno de 2020.

* Un nuevo grupo de recomendaciones se refiere especificamente a lo que se
denomina los aspectos Ambientales, Sociales y de Gobernanza (ASG), ya que,
tanto en Espafia como en paises vecinos, se entiende cada vez mas como una
cuestion clave que debe ser abordada por los sistemas de gobierno corporativo
de las empresas vy, por lo tanto, ocupa un lugar justificado en cualquier cédigo
de recomendaciones de buen gobierno corporativo.

De acuerdo con las recomendaciones de la CNMV, se estan revisando los
documentos corporativos de Cellnex para incorporar, entre otras cosas, las buenas
practicas de gobierno corporativo recomendadas en el nuevo Cddigo de buen
gobierno de las sociedades cotizadas de la CNMV. A este respecto, se incorporara a
la Politica de Seleccion de Consejeros y en los Reglamentos del Consejo de
Administracion el objetivo de contar con un 40% de consejeras en el Consejo de
Administracion antes de finales de 2022 y a partir de esa fecha y sera incluido en en la
Politica de Seleccidn de Consejeros en el Reglamento del Consejo de Administracion.

Por otro lado, la Comision de Nombramientos y Retribuciones (CNR) del Consejo de
Administracion ha pasado a denominarse Comision de Nombramientos, Retribuciones
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Cellnex destaca por la

Diversidad

de su consejo de administracion

y Sostenibilidad (CNRS), y es el maximo érgano de gobierno responsable de velar por
el cumplimiento de los compromisos recogidos en la Politica de ASG, asi como las
acciones que puedan derivarse.

Ademas, en 2020 un consultor externo realizé una evaluacion del funcionamiento del
Consejo y sus comités. Los resultados muestran que existe una buena composicion
general de la Junta Directiva; hay un buen flujo de informacién y ha habido una
capacidad y flexibilidad muy altas para adaptarse y responder a las necesidades en
las circunstancias excepcionales de la COVID-19. Asimismo, la dedicacion de los
miembros del Consejo es muy alta y hay un muy buen seguimiento de la relaciéon con
los accionistas. Sin embargo, también se detectaron algunas mejoras para los
préximos afos que se incluiran en el plan de actuacion que se pondra en marcha.

La composicion del Consejo de Administracion se ajusta a la Politica de Seleccion y
Nombramiento de Consejeros. De conformidad con el articulo 529 de la Ley de
sociedades de capital espafola, la politica establece que, en lo que respecta a la
propuesta de nombramiento o reeleccion de los miembros del Consejo de
Administracion, corresponde a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, si se
trata de consejeros independientes, y al propio consejo, en los demas casos.

De conformidad con el articulo 529 de la Ley de sociedades de capital espafola, la
politica establece que la seleccion de los candidatos a consejero se basara en un
analisis previo de las necesidades de la sociedad, realizado por el Consejo de
Administracién con asesoramiento e informe de la Comision de Nombramientos y
Retribuciones. El objetivo consiste en integrar distintas experiencias y habilidades
profesionales y de gestidon y fomentar la diversidad de conocimientos, experiencias,
edad y género, habida cuenta del peso que representan las distintas actividades
emprendidas por Cellnex, asi como las areas o sectores especificos que necesitan ser
reforzados.

Por lo tanto, los candidatos para el cargo de consejero de la sociedad deben ser
personas honorables e idéneas, de reconocida solvencia, con la competencia,
experiencia, titulaciones, formacion, disponibilidad y compromiso que el puesto exige.
Tendran que ser profesionales de confianza cuya conducta y trayectoria profesional
encajen con los principios recogidos en el Cédigo Etico de Cellnex y con la mision,
visién y valores del Grupo Cellnex.

Durante el ejercicio fiscal 2020 se conservo la composicion general del Consejo, si
bien se produjeron cambios en algunas funciones. La composicién actual del 6rgano
garantiza un Consejo de Administracion compacto, experimentado y de orientacion
estratégica, compuesto por tres consejeros dominicales y siete consejeros

independientes, ademas del consejero delegado. También hay dos vacantes que a
fecha del presente informe no han sido cubiertas.

Consejo de Administracion

9 898 BLELLLE

EJECUTIVOS DOMINICALES INDEPENDIENTES
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Cambios en 2020

Cambios en la estructura accionarial

Los cambios en la estructura accionarial se han producido desde la Junta General de
Accionistas del afno anterior, siendo el mas relevante la disolucion de ConnecT, el
vehiculo que hasta junio de 2020 controlaba el 29,9% del capital social de Cellnex.
Desde entonces cada uno de los tres socios que formaban el accionariado de
ConnecT (Edizione, ADIA y GIC) han pasado a controlar directamente su participacion
en la Compahia: Ahora Edizione ostenta el 13,025%, GIC controla el 7,031% y ADIA el
6,97%.

Por consiguiente, desde junio de 2020 los principales accionistas de Cellnex Telecom
son:

ESTRUCTURA ACCIONARIAL

Edizione 13.025%

Cther shareholders GIC 7.031%

44.647%

ADIA 6970
Criteria 4.774%

‘Wallington
Managemant
Group 4.275%

be
v

Capital rassarch
and Mamagemant
Company 3.022%
Morges Bank
5.035%

Blackrock 3.801%

G0OG Partners
3.219%

Canada Pension Plan
Investment 3.157%

FMR LLE.
3.046%

Cambios en el Consejo de Administracion

Entre las modificaciones realizadas en el Consejo de Administracion del Grupo
durante 2020 cabe destacar las siguientes:

e EI Sr. Carlo Bertazzo, consejero dominical en representacion de ConnecT, dejé
el Consejo el 28 de febrero de 2020.

e El 2 de abril de 2020, el Sr. Christian Coco fue nombrado consejero dominical
de ConnecT tras la renuncia del Sr. Carlo Bertazzo.

e La Sra. Elisabetta de Bernardi, consejera dominical de ConnecT, dej6o el
Consejo el 10 de junio tras la disolucion de ConnecT.

e La Junta General de Accionistas celebrada el 21 de julio de 2020 ratificé al Sr.
Franco Bernabé, el Sr. Mamoun Jamai y el Sr. Christian Coco y reeligi¢ a la
Sra. Marieta del Rivero Bermejo.
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Cellnex cumple con

61/64

Recomendaciones del codigo de
buen gobierno

e EI Sr. Mamoun Jamai, consejero dominical de ADIA, dimitié con efectos a partir
del 24 de agosto.

e El 16 de diciembre de 2020, la Sra. Alexandra Reich fue nombrada consejera
dominical de GIC, tras la renuncia de la Sra. Elisabetta de Bernardi.

En 2021 se han producido cambios relevantes en el Consejo de Administracion de la
siguiente manera:

e El Sr. Franco Bernabe, consejero dominical de Edizione, dejé el Consejo el 4
de enero de 2021.

e EIl Sr. Bertrand Kan fue nombrado presidente del Consejo de Administracion el
22 de enero de 2021.

El Consejo de Administracion de Cellnex

En 2020 el Consejo de Administracion se ha reunido en 12 ocasiones (17 en 2019),
con una asistencia del 100 % (95 % en 2019). La Junta Directiva celebré la mayoria de
sus reuniones por videoconferencia, como consecuencia del brote de Covid-19, sin
impacto en su funcionamiento. También hubo 8 reuniones del ACC (10 en 2019) y 12
reuniones del NRC (8 en 2019). En junio de 2020 se publicd el nuevo Cédigo de Buen
Gobierno de la CNMV. Cellnex se encuentra actualmente revisando sus documentos y
procesos corporativos para incorporar las modificaciones introducidas por el nuevo
Cddigo de Buen Gobierno, entre otras cosas.

No obstante, durante 2020 Cellnex cumplié con 61 de las 64 recomendaciones. En
cuanto a las demads tres recomendaciones, cabe destacar una:

* Recomendacién 64: Que los pagos por resolucion del contrato del consejero
delegado no superen un importe equivalente a dos afios de la retribucion
total.

o Laindemnizacion del consejero delegado es por 2 afos.
o Ademas, tiene establecido un pacto de no competencia «post-
contractual» equivalente a un afo.

El Consejo de Administracion tiene siete consejeros independientes (que representan
el 64% del total actual), dos consejeros dominicales y un consejero ejecutivo.
Actualmente hay dos vacantes en el Consejo. La Comisién de Auditoria y Control de
Cellnex (CAC) esta formada por cuatro consejeros, tres de los cuales son
independientes y uno es dominical. En la Comisién de Nombramientos y Retribuciones
(CNR) hay cinco consejeros, cuatro de los cuales son independientes y uno es
dominical.
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Consejeros independientes:

Bertrand-Boudewijn Kan, cuenta con una amplia experiencia profesional en
banca de inversion, centrado particularmente en el sector de
telecomunicaciones, medios y tecnologia. Pasé la mayor parte de su carrera en
Morgan Stanley donde fue Director General y Director del Grupo Europeo de
Telecomunicaciones. Posteriormente en 2016 Lehman Brothers, donde fue Co-
director del Equipo Global de Telecomunicaciones y miembro del Comité
Operativo Europeo. En 2008 pasé a desempefar el cargo de Director del
Grupo Global de Telecomunicaciones, Medios y Tecnologia en Nomura y formé
parte del Comité Ejecutivo Global de Banca de Inversidon. Entre otras
responsabilidades, ademas del Consejo de Administracion de Cellnex, en la
actualidad es miembro del Consejo Asesor de Wadhwani Asset Management,
Presidente de Sentient Blue y Presidente del Consejo de UWC Netherlands.
Bertrand Kan se gradud en economia (B.Sc. y M.Sc.) en la London School of
Economics.

Pierre Blayau, ocupa actualmente la posicion de presidente de CCR (Caisse
Centrale de Reassurance), es miembro del comité estratégico de SECP (del
Grupo Canal +), Censor de FIMALAC, Senior Advisor de Bain & Company y
Presidente de Harbour Conseils. Con anterioridad ha sido consejero delegado
de Pont a Mousson, PPR, Moulinex, Geodis, y consejero ejecutivo de SNCF.
Asimismo, ha sido consejero ejecutivo de La Redoute, miembro del consejo de
administracion de FNAC, consejero independiente de Crédit Lyonnais, y
presidente del consejo de administracion de Areva. Pierre Blayau es inspector
de hacienda del Ministerio de Finanzas francés, y es Graduado por la Ecole
National d’Administration de Paris y la Ecole Normale Supérieure de Saint-
Cloud.

Giampaolo Zambeletti, ha desarrollado gran parte de su carrera profesional
en los sectores quimico-farmacéutico y de telecomunicaciones. Actualmente
ocupa el cargo de Vice-Presidente de Unidad Editorial, S.A. Con anterioridad
ha sido Fundador y Consejero Delegado de Zambeletti Espafa, Presidente y
CEO del Grupo Zambeletti, Presidente de ltalgas SpA y Presidente vy
Consejero Delegado de Ellem Industria Farmaceutica SpA. Ocup6 también el
cargo de Vice-Presidente de la asociacion de laboratorios farmacéuticos,
Farmaindustria. En 2001 fue nombrado Vice-Presidente Senior del Grupo de
Affaires Internacionales de Telecom ltalia. Ha sido asimismo miembro de los
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Consejos de Administracion de Telecom ltalia International (Paises Bajos),
Auna, S.A. (Espafia), Avea (Turquia), Oger Telecom (Dubai), Ojer
Telekomunikasyon (Turquia) y Telekom Austria. Giampaolo Zambeletti es
licenciado en quimica por la Universidad de Pavia, es patrono internacional de
la Fundacién Amigos del Museo del Prado de Madrid, y en 2015 le fue
concedida la Encomienda de Isabel la Catdlica por el Rey Felipe VI.

Peter Shore, cuenta con dilatada experiencia profesional en el sector de las
telecomunicaciones y tecnologia. Ha sido Presidente de Argiva en el Reino
Unido (2007-2014). Ha sido también Presidente de Uecomm, Lonely Planet
Publications, el Grupo Hostworks y Airwave. Asimismo, ha sido también
Director General del Grupo Telstra en Australia, CEO de MyPrice en Australia y
Nueva Zelanda y Director General de Media/Communications/Partners. Ha sido
también Director de Objectif Telecomunications Limited, Foxtel, SMS
Management and Technology y OnAustralia. Ha sido asimismo miembro del
Consejo Asesor de Siemens Australia. También fue miembro del Comité de la
Asociacion Nacional para la Prevencion de la Crueldad hacia los Nifios y del
Consejo de la Camara de Comercio Australia-Reino Unido. Actualmente
también es Presidente de Gigacomm Pty Ltd, un proveedor de servicios de
banda ancha privado australiano. Leonard Peter Shore es licenciado en
matematicas aplicadas e informatica por la Universidad de Adelaide (Australia).

Marieta del Rivero, es consejera independiente de Cellnex Telecom vy
Gestamp Automocion. Presidenta no ejecutiva de Onivia. Es miembro del
Consejo Asesor de Mutualidad de la Abogacia y de Made in Mébile. Ha sido
directora mundial de marketing de Telefdnica, directora general adjunta al
director general comercial digital de Telefénica, CEO de Nokia Iberia, senior
advisor de Ericsson, socia de Seeliger y Conde y presidenta de International
Women's Forum Spain. Fue una de ‘Las 500 Mujeres Mas Influyentes de
Espafa’ en 2018, 2019 y 2020 segun ‘El Mundo’; una de ‘Las Top 100 Mujeres
Lideres 2018’ por Mujeres & Cia, y fue reconocida como la ‘Mejor Directiva
2017’ por la Asociacion Espafnola de Mujeres Empresarias. Es autora del libro
‘Smart Cities: una visidn para el ciudadano’. Marieta del Rivero es miembro de
la junta directiva de la Asociaciéon Espafola de Directivos (AED), AMP por el
IESE, EP por Singularity University y executive coach certificado por la ECC.
En 2019, asistié al ‘Workshop in Global Leadership’ impartido por la Harvard
Kennedy School. Marieta del Rivero es licenciada en Administracion de
Empresas por la Universidad Auténoma de Madrid (UAM).

Anne Bouverot es actualmente presidenta del Consejo de Administracion de
Technicolor, ademas de asesora senior para TowerBrook Capital Partners y
consejera de Capgemini y Edenred. Es Presidenta de la Fundacion Abeona,
cuya consigna es “Data Science para la Justicia y la Equidad” y trabaja en el
impacto social de la Inteligencia Artificial y la tecnologia digital. Anteriormente,
fue consejera delegada de Morpho, compaiia de biometria y ciberseguridad
(entre 2015 y 2017) y directora general de GSMA (entre 2011 y 2015).
Asimismo ocup¢ distintos cargos directivos a nivel internacional en companias
del sector de las telecomunicaciones como France Telecom / Orange
(vicepresidenta ejecutiva de Mobile Services entre 2009 y 2011), Global One
Communications, Equant y Telmex. Anne Bouverot es Licenciada en
Matematicas y Doctora en Inteligencia Artificial por la Ecole Normale
Supérieure de Paris. también es licenciada en Ingenieria por Telecom Paris.
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Maria Luisa Guijarro ha desarrollado su carrera profesional, principalmente,
en el grupo Telefénica desde el ano 1996 y hasta el 2016, donde ha
desempefado, entre otros, los cargos de Directora Global de Marketing y
Patrocinios, consejera delegada de Terra Espafa, Directora de Marketing y
Desarrollo de Negocio en Espafa y, en su ultima etapa, miembro del Comité
Ejecutivo en Espafia como responsable de Estrategia y Calidad. Es consejera
dominical de EQT en Adamo Telecom Iberia, S.A. y Adamo Telecom, S.L.
Licenciada en Ciencias Econdmicas por la Universidad Auténoma de Madrid.

Consejeros dominicales:

Franco Bernabé es asesor senior para Barclays Bank. Contribuy6é a la
creacion de Nexi SpA. Anteriormente fue presidente y consejero delegado de
Telecom ltalia, y dirigid en esa misma calidad la reestructuracion y cotizacion
en el NYSE de ENI, la petrolera estatal italiana, vicepresidente de Rothschild
Europe, consejero y presidente de la Comision de Auditoria de PetroChina
durante 14 afos, miembro del Consejo Supervisor de TPG Post Group en los
Paises Bajos y miembro del Consejo Internacional de JP Morgan. Ademas fue
miembro del Comité Ejecutivo de Confindustria (la Confederacion de la
Industria Italiana) y miembro de la Mesa Redonda Europea de Industriales.
Actud a titulo voluntario en las principales instituciones culturales italianas
como presidente de la Bienal de Venecia, MART, la Quadriennale di Roma y la
Comisién Nacional Italiana para la UNESCO. En 2011 fue nombrado caballero
por el presidente de la Republica ltaliana.

Christian Coco es Director de Inversiones de Edizione Srl. También es
consejero de las sociedades del Grupo Edizione, Benetton Srl y CEO de
ConnecT Due, asi como Presidente no ejecutivo de Benetton Group Srl. Inicié
su carrera profesional en el ambito de la planificacion estratégica en el sector
energético y en 2002 se incorporé a Mediobanca en el departamento de
financiacion de adquisiciones. Desde 2007 y hasta 2011 trabajé en firmas de
capital riesgo, especialmente focalizadas en inversiones en el sector de las
infraestructuras en Europa. Posteriormente, y hasta su incorporacion al Grupo
Edizione en 2015, fue el maximo responsable de Planificacion, Control y M&A
del Grupo CIR de la familia De Benedetti. Christian Coco es ingeniero por el
Politécnico de Milan y tiene un postgrado en Compafias de Servicios Publicos
por el MIP de Milan (Escuela de Negocios del Politécnico).

Alexandra Reich cuenta con 20 afos de experiencia en la industria de las
telecomunicaciones, tras iniciar su carrera profesional en la banca de inversion.
Actualmente es miembro del Consejo de Administracion de la compania
holandesa Delta Fiber. Ha sido senior advisor de Telenor asi como consejera
delegada de Telenor en Tailandia — DTAC (entre 2018 y 2020) y consejera
delegada de Telenor Hungria (entre 2016 y 2018) a la vez que presidenta de
los Consejos de Telenor Serbia y Telenor Bulgaria. Asi mismo ocup¢ distintos
cargos directivos en Swisscom (entre 2009 y 2016) y Sunrise (entre 2007 y
2009) en Suiza, y en Hutchison (entre 2005 y 2007) y United
Telecommunications (entre 2004 y 2005) en Austria, su pais natal. Alexandra
Reich es Licenciada y Master en Administracion y Direccion de Empresas por
la Vienna University of Economics and Business Administration.
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Consejero ejecutivo:

* Tobias Martinez, es el maximo responsable ejecutivo de la compaiia (CEO).
Se integré en Acesa Telecom (Grupo Abertis) en el afio 2000 primero como
Consejero y Director General de Tradia y, mas tarde, de Retevision. Antes de
unirse al Grupo Abertis, desarrollé su propio proyecto empresarial en Sistemas
de Informacion y Telecomunicaciones durante mas de 10 afos. Estudi
Ingenieria de Telecomunicaciones y es Diplomado en Alta Direccién por IESE
(PADE), y Diplomado en Direccion de Marketing por el Instituto Superior de
Marketing de Barcelona.

Secretario no consejero:

e Jaime Velazquez es licenciado en Derecho por la Universidad de Extremadura
y Abogado del Estado en excedencia. Tiene amplia experiencia en Derecho
Mercantil, fundamentalmente en operaciones corporativas de fusion y
adquisicidon en sectores regulados y en temas relacionados con el gobierno
corporativo de las sociedades. En la actualidad, dirige un despacho
internacional de abogados en Espaha, al que se incorpor6 en 2005.
Anteriormente, desempefd los puestos de secretario del consejo de
administracion y director de asesoria juridica del Instituto de Crédito Oficial -
ICO- y secretario general y del consejo de la Comision del Mercado de las
Telecomunicaciones —CMT-. Ha participado en numerosas conferencias y ha
sido profesor asociado de Derecho Mercantil en la Universidad Pompeu Fabra
de Barcelona.

Vicesecretaria no consejera:

e Virginia Navarro es Directora de Legal M&A & Financing de Cellnex.
Anteriormente fue Senior Manager del Departamento Legal de Abertis
Infraestructuras, donde estuvo diez afos participando activamente en
proyectos de M&A y de financiacion del Grupo tanto a nivel nacional como
internacional. Previamente, habia trabajado en Linklaters como Asociada en el
departamento de Corporate, asi como en la asesoria juridica de Morgan
Stanley. Virginia Navarro es Licenciada en Derecho por la Universidad Pompeu
Fabra (UPF) y Master en International Legal Practice por el Instituto de
Empresa (IE).

Comisiones del Consejo de Administracion

Los 6rganos de gobierno de Celinex se completan con la Comisiéon de Auditoria y
Control (CAC) y la Comisién de Nombramientos y Retribuciones (CNR), ambas
formadas por consejeros no ejecutivos, en su mayoria independientes. También cabe
destacar que las comisiones del Consejo estan presididas por consejeros
independientes. Las responsabilidades y funcionamiento de la CAC y la CNR estan
incorporadas en el Reglamento Interno del Consejo de Administracion.

En los ultimos meses se han producido algunos cambios en los Comités del Consejo
de Administracién. En este sentido, la Comision de Nombramientos y Retribuciones
(CNR) del Consejo de Administracion ha pasado a denominarse Comisién de
Nombramientos, Retribuciones y Sostenibilidad (CNRS) y la Comision de Auditoria y
Control ha pasado a denominarse Comision de Auditoria y Gestion de Riesgos.
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Franco Bernabé Tobias Martinez Bertrand Boudewijn Kan Giampaolo Zambeletti
Presidente Consejero Delegado Vicepresidente Consejero Coordinador
Dominical Ejecutivo Independiente Independiente

@® Presidente @ Presidente

Pierre Blayau Anne Bouverot Marieta del Rivero Maria Luisa Guijarro
Independiente Independiente Independiente Independiente
& [ ] o [ ]

Peter Shore Christian Coco Alexandra Reich
Independiente Dominical Dominical
& @ o

Jaime Velazquez Virginia Navarro
Secretario no Consejero Vicesecretaria no Consejera
® Secretaria

® Comision de Auditoria y Control (CAC)
@ Comision de Nombramientos y Retribuciones (CNR)
* Alberto Lépez Prior (Global & Operations Director) es el secretario de la CNR.
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Cellnex ha actualizado su

Modelo de
prevencion y
deteccion de
delitos

Para adaptarlo a los nuevos
cambios legislativos

Etica y cumplimiento legal

Todas las actividades realizadas por el Grupo Cellnex se basan en una sdlida cultura
de cumplimiento, ética e integridad como firme compromiso de la direccion y del
Consejo de Administracion de Cellnex Telecom.

Con el objetivo de mejorar su desempeno de forma continua en el ambito del
cumplimiento legal, el Grupo Cellnex ha constituido una serie de 6rganos, politicas y
mecanismos de control del area de cumplimiento, entre los cuales cabe destacar:

» La creacién del Comité de Etica y Cumplimiento, que también es el organismo
responsable del cumplimiento penal del Grupo Cellnex.

»  La aprobacion de una serie de politicas de cumplimiento, como el Cédigo Etico
y el Procedimiento de Prevencion de la Corrupcion.

o El establecimiento de mecanismos de control del modelo de cumplimiento,
como el Canal Etico y el Sistema Disciplinario.

El Comité de Etica y Cumplimiento del Grupo Cellnex es el 6rgano encargado de
garantizar el respeto de los requisitos legales y su funcién consiste en garantizar el
respeto de la ética e integridad empresarial, asu como el cumplimiento de las normas
imperativas y voluntarias que son aplicables al Grupo y en cuyo epicentro se
encuentra el Cédigo Etico. Por lo tanto, es el 6rgano asesor y de gestion, ademas de
ejecutivo, de todas las cuestiones relativas al Codigo Etico del Grupo Cellnex.

La composicion actual del Comité de Etica y Cumplimiento es la siguiente:

e José M? Miralles (presidente). General counsel - Asuntos Legales y
Regulatorios.

e Sergi Martinez (secretario). Auditoria Interna y Control de Riesgos.
e Alberto Lépez. Director global de Recursos.

e Toni Brunet. Director de Asuntos Publicos y Corporativos.

Con la finalidad de asegurar la independencia del Comité de Etica y Cumplimiento
del Grupo Cellnex, éste mantiene su dependencia funcional y organica de la
Comision de de Nombramientos y Retribuciones del Consejo de Administracion de
Cellnex Telecom.

El Comité de Etica y Cumplimiento, como organismo responsable del cumplimiento
penal del Grupo Cellnex, se encarga de identificar riesgos, en especial los riesgos
penales especificos del Grupo Cellnex, y de establecer controles y medidas para
mitigarlos a través de la gestion dinamica del sistema de Prevencion y Deteccion de
Delitos.

En 2020 Cellnex, con la asistencia de PwC, ha revisado y actualizado su modelo de
Prevencion y Deteccion de Delitos para adaptarlo a las recientes enmiendas
legislativas y a los cambios organizativos de Cellnex. Es un proceso que empezd en
2019 y ha finalizado en 2020.

Ademas, el experto independiente PwC ha emitido un informe basado en la norma
NIEA 3000 «Encargos de Aseguramiento distintos de la auditoria o de la revision de
informacion financiera histdrica», que establece que Cellnex cuenta con un entorno de
control adecuado y razonable para mitigar la comision de delitos penales que entrafien
responsabilidad penal de personas juridicas.
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Cellnex ha actualizado su

Procedimiento de
prevencion de la
corrupcion

Para alinearlo con la ISO 37001

La version actualizada del Modelo de Prevencion de Delitos y el Informe de Experto
Independiente fueron aprobados por el Comité de Etica y Cumplimiento, la Comisién
de Nombramientos y Retribuciones y el Consejo de Administracién en 2020.

Como pieza esencial del sistema de Prevencion y Deteccion de Delitos, Cellnex ha
aprobado un Procedimiento de Prevencion de la Corrupcién que obedece al
compromiso del Grupo de llevar a cabo sus actividades de forma integra, honesta,
responsable y transparente, siguiendo en todo momento unos principios éticos en el
desarrollo de su actividad y sin tolerar forma alguna de corrupcion. Por lo tanto, el
procedimiento simboliza el compromiso del Grupo de luchar contra toda forma de
corrupcion.

Cellnex se compromete a aplicar buenas practicas globales en materia de
anticorrupcion y en 2020, con la ayuda de PwC, ha actualizado su Procedimiento de
Prevencion de la Corrupcion para armonizarlo con los requisitos que recoge la norma
ISO 37001. La version actualizada del procedimiento de prevencién de la corrupcion
fue aprobada por el Comité de Etica y Cumplimiento, la Comisién de Nombramientos
y Retribuciones y el Consejo de Administracion en 2020.

En este sentido, gracias a todas las medidas previstas por Cellnex para prevenir la
corrupcion, en 2020, como sucedié en 2019, no se identificaron casos de corrupcion.

En 2020 en este ambito de la lucha contra la corrupcion, Cellnex, con la asistencia de
PwC, ha llevado a cabo un proceso de verificacion y prueba para comprobar si se han
cumplido las directrices y controles vigentes de Cellnex en materia de prevencion de la
corrupcion a lo largo de la relacidon contractual entre Cellnex y sus proveedores. Para
ello se selecciond una muestra aleatoria de proveedores.

Para reforzar la cultura de cumplimiento, ética e integridad, se espera nombrar un
Responsable de Cumplimiento Fiscal dentro del Grupo Cellnex durante 2021 para
alinearse con los requisitos de la UNE 19602. Ademas, durante 2020 Cellnex se ha
adherido al Cédigo de buenas practicas tributarias.

También se esta elaborando un Plan de Cumplimiento 2021-2022, cuyo principal
objetivo es mejorar el entorno de control y sensibilizar al Grupo en materia de
compliance. Con el fin de mejorar el entorno de control, como se ha indicado
anteriormente, esta previsto poner en marcha una herramienta para efectuar
diligencias debidas de terceros en materia de corrupcion, blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo, sanciones internacionales, etc.

Cédigo Etico

El Cédigo Etico de Cellnex, aprobado en 2015 por el Consejo de Administracién de
Cellnex Telecom, SA., es el reglamento fundamental del Grupo Cellnex y sus objetivos
son:

*  Establecer pautas generales de actuacion y comportamiento.

e Definir un marco de referencia ético obligatorio que regule el comportamiento
laboral y profesional de las personas obligadas al mismo.

e Crear un conjunto de reglas de conducta para todo actor que tenga contacto
con cualquiera de las compafhias del Grupo.

e Crear una normativa para la prevencion de la corrupcion con el fin de poner en
practica las pautas a seguir en la lucha contra la corrupcion.
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Cellnex incluye los contenidos del
Cadigo ético

En todos los contratos de empleados y
proveedores

De acuerdo con el Cddigo Etico del Grupo Cellnex, los principios rectores del Grupo
Cellnex son los siguientes:

Principios del Codigo Etico del Grupo Cellnex

* Nos basamos en los principios éticos de integridad, honestidad, y transparencia,

manteniendo en todo momento un comportamiento basado en la buena fe.

Velamos y nos comprometemos con la proteccion y el respeto de los Derechos

Humanos fundamentales reconocidos universalmente.

* Cumplimos con toda la normativa legal aplicable en los paises en los que el Grupo
Cellnex tiene presencia y también con la normativa interna del Grupo Cellnex.

¢ Una conducta ética y el cumplimiento de la normativa es mas importante que los
resultados del Grupo Cellnex.

e Hacemos prevalecer la legislacion aplicable siempre que exista un conflicto entre ésta y

la normativa interna aplicable al Grupo Cellnex.

Evitamos que las situaciones personales de las Personas Sujetas entren en conflicto, de

forma directa o indirecta, con los intereses de cualquiera de las Sociedades del Grupo

Cellnex.

Tratamos la informacién con el maximo rigor.

Utilizamos y protegemos de forma apropiada los activos de la compaiia, considerando a

las personas como activo mas importante.

Garantizamos la igualdad de oportunidades y no discriminamos a las Personas Sujetas.

Garantizamos la no represalia ante cualquier consulta/notificacién sobre incumplimientos

del Cédigo Etico del Grupo Cellnex y su normativa de su desarrollo, siempre y cuando

sean realizadas de buena fe.

* Protegemos el medio ambiente.
e Fomentamos la neutralidad politica.

En 2019 se actualizé el Cédigo Etico para alinearlo con la normativa vigente.

En 2019 se actualizé la informacion sobre el cumplimiento en el web y en la intranet
del Grupo. Las Condiciones Generales del Grupo Cellnex incluyen en sus
disposiciones una clausula sobre el Cédigo Etico del Grupo con el fin de exigir a los
proveedores que declaren conocimiento y el pleno cumplimiento de los contenidos del
Codigo Etico. Ademas, también es obligatorio que los proveedores informen a sus
empleados y, en su caso, a sus subcontratistas de la existencia y el contenido del
Cédigo Etico y que se aseguren de que lo cumplan. Asimismo, esa clausula se ha
incorporado a los contratos de trabajo en todas las nuevas contrataciones del Grupo
Cellnex.

Ademas, la formacién relativa al Cédigo Etico se ha incorporado a la nueva intranet.
De esta manera la formacion estara disponible en todo momento para todos los
empleados del Grupo. Dada la importancia que reviste la formacién en el ambito del
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cumplimiento, esta previsto fomentar este aspecto y difundirlo mas extensamente a
través de la intranet.

El Cédigo Etico del Grupo Cellnex ha creado un Canal Etico que permite poner en
conocimiento de forma confidencial las irregularidades de potencial trascendencia que
se adviertan en el seno de las compafias del Grupo Cellnex. El Canal Etico es
administrado por el Comité de Etica y Cumplimiento del Grupo.

En 2020 el Comité de Etica y Cumplimiento siguié avanzando en la difusion y
comunicacion del Cédigo Etico del Grupo a través de diversas acciones segtn el area
geografica en cuestion.

Formacion sobre anti-corrupcion

El total de horas relativas a la formacién anticorrupcién fue de 688,75 horas en 2020.
Las acciones formativas iniciadas en el Grupo en 2018 en relacién al Cédigo Etico y
otras normas internas relacionadas continuaron durante 2020. El porcentaje de
personal formado en 2020 fue:

A

l' 94% ” 71%
-

- % 43%
[

T 2% 90%
Canal Etico

El Canal Etico permite a cualquier empleado, o tercero relacionado con el Grupo
Cellnex, informar de forma confidencial cualquier tipo de incumplimiento de la
legalidad vigente y / u otra normativa interna que haya detectado dentro de la
compafia, y por tanto detectar irregularidades potencialmente significativas. , en
particular aquello relacionado con los derechos financieros, contables, laborales y
humanos, que surgen dentro de la empresa.

Este Canal Etico esta dirigido y esta a disposicién de todos los empleados del Grupo
Cellnex, independientemente de la naturaleza o duracion de su contrato, el cargo que
ocupen o la zona geografica en la que desarrollan su trabajo, y a los distintos grupos
de interés (esto incluye , pero no se limita a: proveedores, clientes, accionistas,
inversores, empleados, 6rganos de gobierno, organismos reguladores, asociaciones
sectoriales y organismos internacionales, medios de comunicacion, socios en
proyectos compartidos, asi como cualquier otra persona fisica o juridica que pueda
tener alguna relacion con el Grupo Cellnex) para permitir les comunique los casos de
conducta irregular que tengan en su conocimiento, siempre que estén relacionados
con su actividad en el Grupo Cellnex.
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Cellnex tiene un

Canal ético

Disponible para todos los
empleados

Los empleados reciben formacion
sobre el

Caodigo y canal
éticos

Cellnex tiene una

Politica de
Derechos
Humanos

De acuerdo con la Agencia Espafola de Proteccion de Datos, los informes de
posibles irregularidades son confidenciales. Si bien los informantes deben
identificarse dando su nombre, apellido (s) y nimero de CIF al reportar un caso, la
informacién sobre su identidad no debe aparecer en el informe, sino que debe ser
archivada por separado en un area de acceso restringido, a la cual Los miembros del
Comité de Etica y Cumplimiento tendrdn acceso, para preservar la confidencialidad
del informante.

Las notificaciones de irregularidades pueden hacerse llegar mediante:
e Laintranet del grupo Cellnex

e Correo electrénico: canal.etico@cellnextelecom.com, rellenando el formulario
disponible en la intranet y en el web.

« Cartas dirigidas al presidente del Comité de Etica y Cumplimiento - Ref. Canal
Etico - Cellnex, Avda. Parc Logistic, 12-20, 08040 Barcelona.

Las notificaciones recibidas por correo electrénico se reenvian a todos los miembros
del Comité de Etica y Cumplimiento, mientras que el presidente del Comité de Etica y
Cumplimiento informara a los demas miembros del Comité por correo electrénico de
las notificaciones recibidas por via postal.

Dada la importancia del Canal Etico en tanto que poderosa herramienta de
comunicacién para poner en conocimiento irregularidades de potencial trascendencia
por parte de empleados y grupos de interés del Grupo Cellnex, la compafia trabaja
continuamente para mejorar este canal, asegurando que funcione correctamente.

En este sentido, en 2019 se actualizé el Canal Etico y se cred un nuevo sitio para el
Canal Etico en la web corporativa. Los contenidos formativos relacionados con el
Cadigo Etico se incorporaron a la nueva intranet que se puso en marcha a nivel del
Grupo. Todos los empleados recién contratados, también los procedentes de nuevas
adquisiciones, reciben formacién sobre el Codigo Etico y el Canal Etico cuando se
incorporan al grupo.

Todas estas acciones fomentan una sdlida cultura de cumplimiento dentro del grupo.
En consecuencia, el nimero de notificaciones fue bajo por segundo afio consecutivo.
Se recibieron dos notificaciones a través del Canal Etico del Grupo en 2020 (tres en
2019). Ninguna de las notificaciones recibidas guardaba relacion con la vulneracion
de derechos humanos ni con casos de corrupcion.

Compromiso de Cellnex con los derechos humanos

Cellnex muestra un firme compromiso con los derechos humanos, tanto dentro del
Grupo Cellnex como entre sus grupos de interés. Durante 2018 Cellnex elabord su
Politica de Derechos Humanos, de aplicaciéon en toda la organizacion, que establece
que Cellnex se compromete a proteger y respetar los derechos humanos.
Esta politica se despliega y complementa mediante los reglamentos internos de
gobierno corporativo de otras empresas, como el Cédigo Etico y el Canal Etico o la
Politica de ASG. Cellnex Telecom también se compromete a elaborar y hacer publica
una declaracion sobre la esclavitud y la trata de seres humanos por cada ejercicio
fiscal de la organizacion (actualmente publicada en su web corporativo) en respuesta
a la Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido, que condena cualquier practica de
explotacion laboral y se compromete a prevenirla tanto en su actividad como en su
cadena de suministro.
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Tanto el Cédigo Etico como la Declaracién sobre la Esclavitud y la Trata de Seres
Humanos se fundamentan en las principales normas internacionales, como los
Principios Rectores de las Empresas y los Derechos Humanos de las Naciones Unidas
y los convenios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

El Codigo Etico del Grupo Cellnex es una muestra del compromiso y la entrega de la
empresa con el respeto a los derechos humanos como valor fundamental de sus
actuaciones, asi como con los principios que regula la Declaracion Universal de
Derechos Humanos. El Canal Etico supone un mecanismo de defensa contra posibles
violaciones de los derechos humanos de los empleados. En 2020, al igual que en
2019, no se recibieron denuncias relacionadas con violaciones de derechos humanos.

En el supuesto de que el Comité de Etica y Cumplimiento reciba una notificacién sobre
un comportamiento o unas actuaciones inadecuadas o ilegales, se inicia un
procedimiento. Si el Comité de Etica y Cumplimiento decide que la accién contraviene
el Cédigo Etico, el Comité podria castigar y disciplinar a los infractores de conformidad
con la legislacion laboral y otras normas aplicables, en virtud de la naturaleza de la
relacion existente entre el acusado y las sociedades del Grupo Cellnex.

A este fin, el Comité de Etica y Cumplimiento puede hacer llegar los resultados de la
investigacion a Recursos Humanos y al departamento al que esté subordinada la parte
acusada, en el caso de profesionales, para su conocimiento y con el fin de que puedan
adoptar las medidas que consideren apropiadas, cuando proceda.

Asimismo, Cellnex puede iniciar cualquier accion legal (también acciones de
naturaleza penal) que considere apropiada segun el delito cometido.

El grupo Cellnex ofrece formacién en Derechos Humanos a sus empleados. En 2020
recibieron 724 horas de formacion relacionada con los derechos humanos.

El compromiso de la empresa con los derechos humanos también se ha extendido a
su cadena de suministro aguas arriba y aguas abajo, considerando a todos los
interesados. Para obtener informacion detallada, consulte el Capitulo 7. Extender
nuestro compromiso a la cadena de valor.

Ademas, la empresa quiere dar un paso mas alla del cumplimiento de los requisitos
legales a través de mecanismos internos que monitorean posibles problemas de
derechos humanos. Como parte del Plan Director de ASG (2021-2025), Cellnex se ha
comprometido a identificar y evaluar la posible afectacion a toda la empresa, en
especial cuando se efectua un proceso de diligencia debida, asi como a poner en
practica un plan de accidon para minimizar cualquier posible problema de derechos
humanos y su impacto en el grupo.

Entorno normativo. Perspectivas de futuro

Estrategia del Mercado Unico Digital

La Comisién Europea lleva trabajando en la Estrategia del Mercado Unico Digital
desde 2015. Esta estrategia compromete tres pilares de politica:

* Mejorar el acceso a los bienes y servicios digitales.
* Unentorno en el que las redes y los servicios digitales puedan prosperar.

e Laeconomia digital como motor de crecimiento.
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Cellnex despliega

soluciones de
conectividad

a través de Europa

El Mercado Unico Digital ha contribuido a preparar el terreno de juego para el
despliegue de las redes que fomentaran la sociedad europea del Gigabit. Entre los
elementos clave de la hoja de ruta europea se encuentran los objetivos centrados en
la conectividad, como la necesidad de al menos una red 5G en cada Estado miembro
para 2020 o los objetivos de banda ancha establecidos por la Agenda Digital para
Europa (DAE).

Dentro de esta estrategia, Cellnex ha trabajado para conseguir estos objetivos
desplegando soluciones de conectividad en toda Europa. Por ejemplo, Cellnex ha
estado trabajando para dotar de conectividad a los ciudadanos invirtiendo en nuevas y
mejores infraestructuras tanto para entornos rurales como urbanos y desplegando
células pequefas y nodos DAS ubicados en puntos de alta demanda.

Cadigo Europeo de las Comunicaciones Electronicas

La Directiva (UE) 2018/1972 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de
diciembre de 2018, por la que se establece el Codigo Europeo de las Comunicaciones
electrénicas (version refundida) entré en vigor en 2018.

Esta directiva establece un marco armonizado para la regulacion de las redes de
comunicaciones electrénicas, los servicios de comunicaciones electrénicas, los
recursos y servicios asociados y algunos aspectos de los equipos terminales. Fija las
misiones de las autoridades nacionales de reglamentacion y, cuando proceda, de
otras autoridades competentes, e introduce una serie de procedimientos para
garantizar la aplicacion armonizada del marco regulador en toda la Union.

La directiva tiene como finalidad:

e La implementaciéon de un mercado interior de redes y servicios de
comunicaciones electronicas que haga posible el despliegue y adopcién de
redes de muy alta capacidad y el mantenimiento de una competencia
sostenible, la interoperabilidad de los servicios de comunicaciones electrénicas,
la accesibilidad, la seguridad de las redes y los servicios, y que redunde en
beneficio del usuario final, y

e  Garantizar la prestacion al publico de servicios de buena calidad y asequibles
en toda la Union a través de una competencia y una libertad de eleccion reales;
tratar las circunstancias en que las necesidades de los usuarios finales no se
vean atendidas de manera satisfactoria por el mercado, incluidos aquellos con
discapacidad, para que puedan acceder a los servicios en pie de igualdad con
los demas, e instaurar los oportunos derechos de los usuarios finales.

Como se establece en el articulo 124, los Estados miembros adoptaran y publicaran, a
mas tardar el 21 de diciembre de 2020, las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas necesarias para dar cumplimiento a lo dispuesto en esta directiva. Y
aplicaran dichas medidas a partir del 21 de diciembre de 2020.

En este sentido, Cellnex esta trabajando para evaluar si cualquier transposicion de la
Directiva del Cddigo Europeo de las Comunicaciones Electrénicas a los distintos
paises podria afectar a la actividad de Cellnex.
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El Fondo de Innovacion

Cellnex también estd considerando las posibilidades que ofrece la iniciativa de la
Unién Europea, el Fondo de Innovacién, para todas las zonas en las que opera
Cellnex. El Fondo de Innovacion es uno de los mayores programas de financiacion del
mundo de demostracion de tecnologias innovadoras con baja emision de carbono.

El Fondo de Innovaciéon es un instrumento de financiacion clave para cumplir los
compromisos de la UE en toda la economia en virtud del Acuerdo de Paris y su
objetivo de convertirse en una Europa con neutralidad climatica antes de 2050, como
también se reconoce en el Plan de Inversiones del Pacto Verde Europeo.

La primera convocatoria de propuestas del Fondo de Innovacion se hizo publica en
2020 y contribuye a la recuperacion ecoldgica de la economia de la UE ayudando a
las empresas a invertir en energia e industria limpias para impulsar el crecimiento
econdmico, crear puestos de trabajo locales y ofrecer una ventaja competitiva a la
industria de la UE.

Fondos Europeos para la Recuperacion «Next Generation»

Debido a las consecuencias socioecondémicas de la crisis de la COVID-19, los lideres
de la UE han acordado un paquete de recuperacion para sustentar la recuperacion y la
resiliencia de las economias de los estados miembros. Eso explica la importancia de
contar con un presupuesto para 2021-2027 que contribuya a la reconstruccion de la
UE post-pandemia y sustente la inversion durante la transicion ecoldgica y digital.

Los lideres de la UE han acordado un paquete integral de 1,8 billones de euros
(1.824.300 millones) que combina el marco financiero plurianual (MFP) y un esfuerzo
extraordinario de recuperacion bajo el instrumento «Next Generation EU» (NGEU).

€1824.3
BILLION

Multlannual
financial
framework (MFF)
The EU's 7-year
budget

Next Generation EU
(NGEU)

COVID-19 recovery
package front-loaded
over the first years

@ €390bn grants
@ €360bnloans

Capital raised on
financial markets

El MFP cubrira las areas de gasto del mercado unico, la innovacion y los proyectos
digitales, entre otros ambitos de accion. Y el 30 % del gasto total del MFP y de «Next
Generation EU» se destinara a proyectos relacionados con el clima. Los gastos del
MFP y «Next Generation EU» cumpliran con el objetivo de la UE de neutralidad
climatica para 2050, los objetivos climaticos de la UE para 2030 y el Acuerdo de Paris.
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750 b€ NGEU Fund distribution*

Wor-exhaustive

* 20% of the
budget devoted
to Digital

* To achieve 37%
climate target on =
spending

[ Grants - Recovery & Resilience Facility
I country Loans - Recovery & Resilience Facility
[ other NGEU Programme Grants mainly on current EU instruments

- Los préstamos se dedican a CAPEX (y no a OPEX), con un impacto considerable en la
Cellnex puede contribuir a alcanzar

los objetivos del empresa o en condiciones de fallo de mercado. La idoneidad de los proyectos guardara
una correlacion directa con el impacto sobre el PIB, la creacion de empleo, los modelos

Mercado u N |CO de colaboracién publico-privada (conforme a la legislaciéon nacional vigente), el nivel de
. . coinversion (con efecto multiplicador de la inversion publica), el nivel de cooperacion y
dlg |ta| de |a asociacion (favorable para proyectos con diversos socios) y las iniciativas

U n Ic’) n E u ropea transfronterizas.

Cellnex esta presente en varios paises de la UE y, por lo tanto, podra contribuir
activamente a la consecucién de los objetivos del sistema del Mercado Unico Digital de
la UE. Cellnex puede participar activamente con una importante contribucion
multinacional en al menos cuatro tipos de proyectos diferentes:

e «Ruralizaciéon» (aunque también se aplica a zonas remotas y montafiosas). El
objetivo es reducir la brecha entre las zonas rurales y urbanas y también,
gracias a las caracteristicas del 5G, ayudar al sector agricola. También tiene
como objetivo mitigar la despoblacion de las zonas rurales creando las
condiciones para un acceso fiable y resiliente a las redes de comunicacion y
crear condiciones de cobertura con redes de alta velocidad para el desarrollo
local de servicios publicos como la educacion o los servicios de salud.

e Cobertura de corredores transfronterizos (en ferrocarril, carretera y tuneles):
para un desarrollo mejorado y mas rapido de los servicios 5G, a fin de lograr
unas condiciones de cobertura fluidas entre los Estados miembros y crear
sistemas de loT paneuropeos y sistemas de mision critica a través del 5G.

e Densificacion: Para una mejor cobertura preparada para el futuro de los
espacios interiores (en espacios publicos y para servicios publicos: hospitales,
escuelas, centros de investigacion, etc.) y una mejor cobertura de cara al futuro
de los espacios al aire libre (ciudades, centros historicos, pueblos, centros de
interés cultural arqueoldgico y naturalista, sistemas de transporte intermodal,
centros turisticos).

e Servicios verticales: servicios esenciales y empresariales basicos para la
creacion de redes flexibles al servicio de industrias privadas y sectores publicos
(aeropuertos, industrias, fabricacion, transporte y logistica).
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Cellnex, como operador neutro y agnostico tecnoldgicamente, también contribuye
gracias a un modelo que aprovecha la rentabilidad de la cadena de suministro
mediante:

e La construccién de infraestructuras pasivas polivalentes con mejoras
importantes en términos de impacto ambiental y paisajistico, y en materia de
comparticion eficiente de los costes.

e La posibilidad de liberar recursos de los operadores activos en el mercado
descendente (operadores ORM y FWA) para dedicarlos al desarrollo de
equipos activos.

En este sentido, estos fondos son una oportunidad para las actividades realizadas por
Cellnex.

Programa de politica del espectro radioeléctrico

Cellnex también es consciente de que la Comision Europea esta trabajando en su
nuevo programa de politica del espectro radioeléctrico (PPER) (cuya finalizacion esta
prevista para 2021), que marcara el rumbo que seguird el espectro europeo en el
periodo 2025-2030. Los objetivos del plan son:

e Liberar hasta 12 GHz de frecuencias por debajo de 100 GHz para servicios
moviles.

e Explorar las necesidades de espectro de las pequefias y medianas empresas y
el espectro de los mercados verticales.

e Abordar el uso futuro de la banda sub 700MHz (también su uso por parte de
servicios de difusion audiovisual).

e Sopesar distintos enfoques politicos para fomentar la sostenibilidad ambiental.

e Explorar el uso de la inteligencia artificial en la gestion del espectro y alentar un
mayor intercambio.

El programa esta siendo revisado actualmente por el Radio Spectrum Policy Group
(RSPG), un organismo asesor de la UE que espera producir una Opinién oficial para
2021. A continuacién, la Comision Europea tendra en cuenta este dictamen y
presentara el programa como propuesta formal al Consejo Europeo y al Parlamento
Europeo.

El subgrupo para el PPER del GPER afirmé o que el dictamen se basaria en 5 pilares:

e Aspectos estratégicos del espectro: continuara con la actual estrategia de la UE
de reparto del espectro, eficiencia e innovacion.

e El espectro necesita una vision de la UE que lo respalde: analizara coémo
satisfacer la demanda cada vez mayor de espectro de distintos sectores,
incluidos los verticales.

e Gobernanza del espectro: estudiara las interacciones entre la Comision
Europea y los estados miembros de la UE, asi como otras organizaciones,
como el organismo regulador europeo CEPT o el Comité del Espectro
Radioeléctrico (RSC).

* Relaciones exteriores: explorara cuestiones como la normalizacion y la
armonizacion en un contexto mundial, ademas de las relaciones con la UIT y el
proceso de las CMR.
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e Temas externos: se tratara el papel del espectro en varias tematicas, como la
COVID-19, los campos electromagnéticos (CEM), la seguridad y el cambio
climatico.

Small cells

Para 2020 también cabe destacar que la Comision Europea emitié su reglamento de
ejecucion sobre un régimen simplificado de implantacion de puntos de acceso
inaldambrico para pequehas areas (SAWAP), de conformidad con el articulo 57 del
Cddigo Europeo de las Comunicaciones electronicas (CECE). A tenor de este
reglamento, en determinadas condiciones se podran instalar microceldas sin
necesidad de solicitar permisos de las autoridades locales, por lo que se reducirian los
tramites administrativos.

S ” C ” Cellnex ha formado parte del proceso, participando en los distintos talleres
m a e S organizados, estando en contacto con los consultores que realizaron el estudio para la

Comisién y conversando con los funcionarios de la Comisién encargados de la
Supondran nuevas oportunidades redaccion del documento legislativo. Ademas, Cellnex participé en las consultas
de negocio publicas de EWIA, Small Cell Forum o DigitalES.

Este nuevo reglamento de ejecucion abrira nuevas oportunidades de negocio para los
proveedores de infraestructura, ya que allana el camino para facilitar un despliegue
razonable y rapido de microceldas y la extension del modelo de host neutral.

Cuadro de herramientas de la UE

La Comision Europea publicé el 18 de septiembre de 2020 una recomendacion (no
vinculante) para estimular el despliegue de redes 5G y reducir los costes de las redes
de muy alta capacidad. De este modo, la Comision pide a los estados miembros que
desarrollen un enfoque comun en la UE para el despliegue de la tecnologia 5G vy las
redes de muy alta capacidad (VHCN) basado en el intercambio de buenas practicas
(caja de herramientas).

La recomendacion también explora opciones para incentivar el despliegue de redes
que sean respetuosas con el medio ambiente. La reduccion de las emisiones de gases
de efecto invernadero para lograr un continente neutral en términos climaticos en 2050
es, junto con la digitalizacion, una de las principales prioridades de la Comision.

Las tres prioridades de la caja de herramientas prevista hasta la fecha son:

* Mejora de la coordinacidon en el seno de la Unién para reducir los costes y
aumentar la velocidad de despliegue de redes de muy alta capacidad:

— Para simplificar los procedimientos de concesién de permisos, los
estados miembros deben acordar las mejores practicas para facilitar el
cumplimiento del plazo maximo de cuatro meses establecido en la
Directiva sobre la reduccion de costes de la banda ancha (BCRD, por
sus siglas en inglés) para la concesion o denegacion de permisos en
materia de despliegue de redes. Y las tasas de los permisos deben
cubrir tan solo los gastos administrativos de la concesién de los
permisos. La Comisién incluso sugiere un régimen exento de permisos
para el despliegue de puntos de acceso inalambricos en zonas
reducidas.

— Mejorar la transparencia a través del punto de informacion unico.
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— Ampliar el derecho de acceso a la infraestructura fisica existente: los
operadores de redes de telecomunicaciones deberian poder acceder a
la infraestructura fisica controlada por los organismos del sector publico,
incluidos los edificios, en particular las azoteas, y el mobiliario urbano,
como los postes de farolas, las sefales de trafico, las vallas
publicitarias, las paradas de autobus y tranvia y las estaciones de metro.

— Los estados miembros deben elaborar buenas practicas para mejorar la
efectividad y eficacia del mecanismo de solucion de controversias para
casos de diferencias relativas al acceso a la infraestructura fisica y el
funcionamiento de los drganos de solucion de controversias.

— Reducir el impacto medioambiental y llevar a cabo una evaluacion del
mismo.

* Medidas a nivel nacional para garantizar un acceso al espectro radioeléctrico
5G oportuno y favorable a la inversion:

— Tramites de autorizacion del espectro.
— Incentivos a la inversion.

* Mejora de la coordinacion europea en materia de asignacion del espectro para
uso transfronterizo:

— ldentificar casos de uso.

— lIdentificar las bandas de frecuencia habituales y las condiciones segun
cada casuistica.

Recomendacion sobre los mercados relevantes

La Recomendacion de la Comision Europea relativa a los mercados relevantes (RMP)
de 2014 sirve de orientacion para las autoridades nacionales de reglamentacion (ANR)
para identificar los mercados de comunicaciones electronicas dentro de su jurisdiccion
que son susceptibles a la regulacion ex ante. El Codigo exige que la Comision revise
el RMP de 2014 antes del 21 de diciembre de 2020.

El proyecto de recomendacion de la Comisién sobre los mercados pertinentes solo
mantiene dos mercados de acceso mayorista de banda ancha: el acceso local
mayorista en una ubicacion fija que pueda emplearse para prestar servicios y
paquetes de banda ancha al mercado de masas, y capacidad mayorista dedicada, de
especial relevancia para el uso empresarial, que requiere una mayor calidad de
conectividad.

La Comisién acompano el proyecto de recomendacion con una nota explicativa que
incorporaba orientaciones sobre la evaluacion del mercado geografico.

Contrariamente a su sugerencia anterior, la Comision no propone la creaciéon de un
mercado separado para el acceso mayorista a la obra civil. Parece que el mercado de
acceso mayorista a la infraestructura fisica (es decir, conductos y postes) no se
incorporaria a la lista de mercados pertinentes. La Comisién habia propuesto
inicialmente crear un mercado separado que se ajustara al recurso. Sin embargo, llego
a la conclusion de que la definicion de un mercado separado no seria apropiada en
este momento, ya que las caracteristicas de las redes de infraestructura fisica varian
considerablemente entre los estados miembros. Las ANR seguirian siendo capaces de
definir un mercado pertinente a nivel nacional, de relevancia especial en estados
miembros donde un unico operador es titular de una red de infraestructura fisica
ubicua (tiene cobertura nacional y permite llegar a todos los hogares del territorio
nacional) y adecuada para el despliegue de redes alternativas de fibra. En tal caso, el
acceso a la infraestructura fisica podria ser un recurso transnacional polivalente, entre
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otros para el acceso local, el acceso central, el backhaul y los posibles servicios
emergentes futuros o nuevos.

Segun la Comision, los proyectos se han publicado en aras de la transparencia. Sin
embargo, no han previsto ninguna posibilidad de que los interesados expresen su
opinion.

La Comision subrayd que estos proyectos no son una version definitiva, sino un
documento que sirve de base para el debate con el Organismo de Reguladores
Europeos de las Comunicaciones Electrénicas (ORECE), que es el principal
interlocutor de la Comision. La Comision tendra en cuenta en la mayor medida posible
el dictamen del ORECE.

Ley de servicios digitales

Como parte de la Estrategia Digital Europea, la Comisién Europea ha anunciado un
paquete legislativo relativo a la Ley de servicios digitales cuyo objetivo es reforzar el
mercado Unico de servicios digitales y fomentar la innovacion y la competitividad del
entorno europeo en linea.

El nuevo paquete de la Ley de servicios digitales deberia modernizar el ordenamiento
juridico actual relativo a los servicios digitales mediante dos pilares principales:

e En primer lugar, la Comision propondria unas normas claras que enmarcarian
las responsabilidades de los servicios digitales para hacer frente a los riesgos a
los que se enfrentan sus usuarios y proteger sus derechos. Las obligaciones
juridicas asegurarian un sistema moderno de cooperacion para la supervision
de las plataformas y garantizarian su aplicacion real.

e En segundo lugar, el paquete de la Ley de servicios digitales propondria una
regulacion ex ante que abarcaria las grandes plataformas en linea que actian
como «guardianes» (gatekeepers), fijlando hoy por hoy las reglas del juego para
usuarios y competidores. La iniciativa deberia garantizar que estas plataformas
actuen de forma justa y puedan someterse a la competencia tanto de nuevos
operadores como de los competidores existentes, de tal forma que los
consumidores disfruten de la mayor variedad de opciones y el mercado Unico
siga siendo competitivo y abierto a innovaciones.

Aunque esto no afecta directamente a Cellnex, si podria afectar como actor del sector.

Directiva sobre la reduccidn de costes de la banda ancha

La Comision Europea ha iniciado el proceso de revisién de la Directiva sobre
reduccion de costes de la banda ancha (BCRD, por sus siglas en inglés) y podria traer
consigo una ampliacion de su ambito de actuacion con los siguientes objetivos:

e Fomentar un despliegue mas eficiente y rapido de redes de muy alta
capacidad, incluidas las redes de fibra y el 5G, en especial simplificando los
procedimientos y reduciendo aun mas los tramites administrativos asociados
con el despliegue de dichas redes (también en casos de despliegue conjunto/
uso compartido de redes), mejorando la transparencia, aumentando la
seguridad juridica en materia de principios de gastos y aprovechando el
potencial de activos privados y publicos suplementarios.

e Reforzar y maximizar el potencial de las medidas actuales en el marco de la
BCRD (posibles sinergias entre los sectores de red (es decir, compafias de
servicios publicos) respecto al uso conjunto de la infraestructura existente y las
obras civiles coordinadas).
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Complementar y garantizar la armonizacion con el Cédigo, incluido su ambito
de aplicacién, que brinda el marco general para el sector de las
comunicaciones electronicas y es de aplicacion a partir del 21 de diciembre de
2020.

Introducir medidas de sostenibilidad para el despliegue de redes de
comunicaciones electronicas (por ejemplo, incentivar la transicion a redes mas
eficientes energéticamente) y con ello contribuir a la transformacion ecoldgica
del sector de las TIC.

La Directiva sobre reducciéon de costes de la banda ancha seria uno de los debates
normativos mas importantes a escala europea de los proximos dos afnos. La primera
propuesta legislativa de la Comision esta prevista para finales de 2021.
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Relaciones con 10s
INVEersores

Cifras de mercado: Cellnex en Bolsa

El 20 de junio de 2016, el Comité Asesor Técnico del IBEX 35 aprobd la inclusion de
Cellnex Telecom (CLNX: SM) en el indice bursatil de referencia de la bolsa espafola,
IBEX 35, que agrupa a las principales compaiias de la bolsa espafiola en términos de
capitalizaciéon y volumen de negocio. Este hito trajo consigo una ampliacion de la base
accionarial, dotando a Cellnex de mayor liquidez y mayor atractivo para los inversores.
En la actualidad, Cellnex dispone de una base accionarial sélida y el consenso de
analistas que sigue a la compafia -un 70%- mantenie una recomendacion de compra.

A 31 de diciembre de 2020, el capital social de Cellnex Telecom ha aumentado en
25.345 miles de euros hasta 121.677 miles de euros (96.332 miles de euros al cierre
de 2019), representado por 486.708.669 acciones ordinarias nominativas acumulativas
e indivisibles de 0,25 euros de valor nominal cada una, totalmente suscritas y pagado
(ver Nota 14.a de los estados financieros consolidados adjuntos).

El precio de la accion de Cellnex experimentd un incremento del 38% durante 2020,
cerrando en 49,1 euros por accion. El volumen promedio negociado ha sido de
aproximadamente 1.318 mil acciones diarias. El IBEX 35, STOXX Europe 600 y
STOXX Europe 600 Telecom disminuyeron un 15,5%, 5,1% y 16,1% durante el mismo
periodo.

La capitalizacion bursatil de Cellnex se situé en 23.907 millones de euros al cierre del
ejercicio 31 de diciembre de 2020, un 637% superior al inicio de cotizacion el 7 de
mayo de 2015, frente a una caida del 28% del IBEX 35 en el mismo periodo.

La evolucion de la acciéon de Cellnex durante el ejercicio 2020, comparada con la
evolucion del IBEX 35, STOXX Europe 600 y STOXX Europe 600 Telecom, es la
siguiente:
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EL DETALLE DE LAS PRINCIPALES RATIOS BURSATILES DE
CELLNEX AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020 Y 2019 ES EL

SIGUIENTE:

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2020 de 2019

Numero de acciones 486.708.669 385.326.529
(Cn?iﬁgﬁléiagieézubrzrss;atil a fin de periodo/ejercicio 23.907 14784
Cotizacion al cierre del periodo (€/accién) 49,12 38,37
Cotizacion maxima del periodo (€/accion) 57,06 41,29
Fecha 04/11/2020 16/10/2019
Cotizacién minima del periodo (€/accién) 33,05 19,9
Fecha 16/03/2020 02/01/2019
Cotizacion media del periodo (€/accion) 47,33 30,24
Volumen diario medio (acciones) 1.317.890 1.039.628
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Acciones propias

200.320

0,041%

del capital social

Autocartera

De acuerdo con la autorizacion aprobada por el Consejo de Administracion, las
acciones propias mantenidas al 31 de diciembre de 2020 ascendieron a 200.320
acciones (y representan el 0,041% del capital social). El uso de acciones propias en
cartera no ha sido determinado y dependera de las resoluciones que alcancen los
6rganos de gobierno del Grupo.

Las transacciones de autocartera acometidas durante el ejercicio 2020 son las
detalladas en la Nota 14.a de las cuentas anuales consolidades adjuntas.

Remuneracion al accionista

La intencién de la Sociedad matriz es que los dividendos que deban repartirse con
cargo a reservas distribuibles y/o los beneficios netos atribuible a la Sociedad matriz
correspondientes al ejercicio que termina el 31 de diciembre de 2020 sean
equivalentes al dividendo distribuido correspondiente al ejercicio terminado el 31 de
diciembre de 2019, incrementado en un 10%.

La politica de retribucion al accionista aprobada, junto con sus eventuales
modificaciones, aspira a conservar el equilibrio adecuado entre la remuneracién a los
accionistas, la generacion de beneficios de la Sociedad matriz y la estrategia de
crecimiento de la misma, buscando lograr una estructura de capital adecuada. Al
aplicar la Politica de Remuneracion al Accionista, el principal objetivo de la Sociedad
consiste en repartir un dividendo anual de un importe incrementado en un 10%
respecto al dividendo distribuido el afio anterior. Con ello, todos los afos la Sociedad
matriz reparte dividendos con cargo a los beneficios netos o las reservas distribuibles
atribuibles a la Sociedad para el ejercicio respectivo.

Con fecha 31 de mayo de 2018, la Junta General de Accionistas aprobd la distribucién
de un dividendo con cargo a la reserva de prima de emision por un maximo de 63
millones de euros, pagadero en una o mas cuotas durante los afos 2018, 2019 y
2020. También se acordd delegar al Consejo de Administracion la autoridad para
establecer, en su caso, el importe y la fecha exacta de cada pago durante dicho
periodo, atendiendo al importe total maximo estipulado.

El 21 de julio de 2020, la Junta General de Accionistas aprobd la distribucion de un
dividendo con cargo a la reserva de prima de emisiones por un maximo de 109
millones de euros, pagadero en una o mas cuotas durante los afios 2020, 2021, 2022
y 2023. También se acordd delegar al Consejo de Administracion la autoridad para
establecer, en su caso, el importe y la fecha exacta de cada pago durante dicho
periodo, atendiendo al importe total maximo estipulado.

Segun la citada Politica de Remuneracion al Accionista, la remuneracion al accionista
correspondiente al ejercicio 2020 sera equivalente a la de 2019 (26,6 millones de
euros), incrementada en un 10 % (29,3 millones de euros); la remuneracion al
accionista correspondiente al ejercicio 2021 sera equivalente a la de 2020,
incrementada en un 10 % (hasta 32,2 millones de euros); y iii) la remuneracién al
accionista correspondiente al ejercicio 2022 sera equivalente a la de 2021,
incrementada en un 10 % (por un maximo de 35,4 millones de euros);

Durante el ejercicio 2020, con el objetivo de cumplir con la politica de dividendos, el
Consejo de Administracion, de conformidad con la autoridad otorgada por resolucién
de la Junta General de Accionistas del 31 de mayo de 2018, aprobé la distribucién de
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un dividendo complementario por importe de 11.818 miles de euros con cargo a prima
de emisién, que representa 0,03067 euros por acciéon existente y pendiente con
derecho a recibir dicho dividendo. Adicionalmente, con fecha 3 de noviembre de 2020,
el Consejo de Administracion, de conformidad con la autoridad otorgada por resolucion
de la Junta General de Accionistas del de 21 de julio de 2020, aprob¢ la distribucion
de un dividendo complementario por importe de 17.463 miles de euros, que representa
0,03588 euros por accidn existente y pendiente con derecho a recibir dicho dividendo.

Por consiguiente, el total de dividendos en efectivo al accionista distribuidos para el
ejercicio 2019 fue de 0,06909 euros brutos por accién, que representa 26.622 miles de
euros (24.211 miles de euros correspondientes a la distribucién por el ejercicio 2018).

El pago de dividendos serd realizado en las fechas especificadas, que seran
determinadas en cada caso y debidamente anunciadas.

No obstante lo mencionado, la capacidad de la Sociedad para distribuir dividendos
esta condicionada por diversos factores y circunstancias, de manera enunciativa y no
limitativa, al beneficio atribuible a la Sociedad, a posibles limitaciones incluidas en
contratos de financiacion y a la politica de crecimiento de la Sociedad. Como
consecuencia de dichos factores y circunstancias, en cualquier momento dado la
Sociedad podria modificar la presente Politica de Remuneracion al Accionista o no
abonar dividendos con arreglo a la Politica de Remuneracidon al Accionista. En
cualquier caso, la Sociedad anunciara debidamente cualquier modificacion futura de la
Politica de Remuneracion al Accionista.
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Cellnex facilita varios

canales de
comunicacion

a sus accionistas

ESG dominara los
mercados financieros en
los proximos anios, y los
temas medioambientales,
sociales y de gobernanza
serdn clave a medida que
las tendencias sociales
impulsen cambios en el
comportamiento de los
consumidores, las
empresas y los inversores,
con la ayuda de medidas
regulatorias.

Juan José Gaitan, Director de
Relacion con Inversores, Cellnex
Telecom

Cellnex
Mejoro su
puntuacion

En los principales indices de
sostenibilidad

Accionistas

Cellnex trabaja de forma continua para mantener una buena relacion bidireccional con
sus accionistas. Para ello existe una Politica de comunicacién y contactos en la que
se establece que el Consejo de Administraciéon se encargara de facilitar los canales
adecuados para conocer las sugerencias que los accionistas puedan presentar en
relacion con la gestion de la Sociedad y de establecer mecanismos para el
intercambio periddico de informacion con inversores institucionales que posean
acciones en la Sociedad.

Con el fin de garantizar el cumplimiento efectivo de los principios recogidos en la
mencionada Politica, la Sociedad dispone de varios canales de comunicacion.
Algunos son canales generales, destinados a difundir informacion al publico, mientras
que otros son privados y estan destinados principalmente a accionistas, inversores
institucionales y asesores de voto.

Entre los canales generales se encuentra el web de la Comisién Nacional del
Mercado de Valores (CNMV) y otros organismos, asi como el web corporativo de
Cellnex. Y, en cuanto a canales privados, los accionistas e inversores pueden utilizar
las diversas redes sociales en las que Cellnex tiene cuenta (como YouTube, Flickr,
LinkedIn, Twitter, SlideShare o RSS), asi como la seccién «Accionistas e Inversores»
del web de la Compafia y el area de Relaciones con Inversores. Otra forma de hacer
llegar sus preocupaciones es manifestandolas en la Junta General de Accionistas.

Participacion de Cellnex en indices e iniciativas de
Sostenibilidad

En los ultimos afos, ha aumentado el interés y la demanda por la promocion de
actividades, proyectos y operaciones ASG en las empresas. Sobre todo, los
inversores tienen cada vez mas en cuenta la contribucion social, medioambiental y de
buen gobierno de una empresa a la hora de decidir si invertir en ella. En esta linea, se
han desarrollado los indices de sostenibilidad y otras iniciativas para evaluar las
practicas corporativas de una empresa con visiéon de ASG.
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Puntuaciones para 2020 por dimension
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Los resultados de los principales indices en los que Cellnex participa, como el indice
DJSI, FTSE4Good y Sustainalytics, reconocen el esfuerzo realizado por la compafhia
en los Ultimos cuatro afos en materia de ESG, mejorando la puntuacion global en
todos ellos respecto a 2017.

Ademas de estos indices, Cellnex participa en varios indices ESG que se presentan a
continuacion.

Dow Jones Sustainability Index

Cellnex participa anualmente en el indice DJSI como empresa invitada, obteniendo
buenos resultados y se situa por encima de la media del sector en las tres
dimensiones evaluadas: econdémica, ambiental y social. Si bien en 2020 la puntuacién
media del sector cayd en todas las dimensiones, la de Cellnex ha aumentado en
todas.

Ademas, en 2020 Cellnex ha mejorado su puntuacion en las tres dimensiones
respecto a los resultados obtenidos en 2019. En definitiva, Cellnex ha incrementado
su puntuacion de sostenibilidad dos afios consecutivos, alcanzando una puntuacion
global de 66 puntos (6 mas que en 2019, 9 mas que en 2018 y 14 mas que en 2017).
Este resultado ha permitido a Cellnex mantenerse por delante de la media del sector
en 24 puntos (14 mas que en 2019). Cellnex ha mejorado en todas las dimensiones:
Ambiental (12 mas que en 2019), Social (7 mas que en 2019) y Econdémica (2 mas
que en 2019).
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SNCDP
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CDP (anteriormente Carbon Disclosure Projects)

El CDP figura entre los indices de referencia a escala mundial para la medida y
calificacion de la transparencia de las empresas en materia de medioambiente y
sostenibilidad. El proceso anual de divulgacion y calificacion ambiental de CDP es
reconocido por muchos como el patrén oro de la transparencia ambiental corporativa,
y la organizacién elabora las clasificaciones a partir de la informacién que las
empresas facilitan.

CDP utiliza una metodologia minuciosa e independiente para evaluar estas empresas,
asignando una puntuacion de A a D- en funcidn de la exhaustividad de la informacién,
la sensibilizacion y la gestion de los riesgos medioambientales, asi como la
demostracion de buenas practicas asociadas al liderazgo ecoldgico, como la fijacién
de unos objetivos serios y ambiciosos. Las empresas que no divulgan informacion o la
facilitan de modo insuficiente son calificadas con una F.

Cellnex ha recibido una A por segundo afo consecutivo, lo que significa que sigue
siendo una Marca de Liderazgo. La puntuacién obtenida es sensiblemente superior a
la media del sector y se situa entre el 20 % de las empresas que alcanzaron el nivel
de Liderazgo en el Grupo de Actividad.

En 2020, Cellnex mejor6 su puntuaciéon en «Compromiso con la Cadena de Valor» e
«Iniciativas de Reduccion de Emisiones» de una B (2019) a una A en ambas
categorias, y en «Energia» de una C (2019) a una B-. Sin embargo, la puntuacion
obtenida en la categoria «Objetivos» ha empeorado, igualando la puntuacién media
del sector (una C en 2020).

En 2020 Cellnex siguié en la «Lista A» de empresa que lideran la lucha contra el
cambio climatico. La puntuacion «A», que es la maxima que otorga el CDP, significa
que la empresa sigue siendo una Marca de Liderazgo. Tan solo 273 empresas
integran la «Lista A», entre mas de 8.400 compafiias y organizaciones analizados de
todo el mundo.

Asimismo, Cellnex recibi6 una «A-» en la CDP Supplier Engagement Rating
(Clasificacion de Compromiso con los Proveedores de CDP). Es una puntuacion
superior a la media europea, que es B-, y a la media del sector de Comercializacion,
venta mayorista, distribucion, alquiler y leasing, que es B-.

Pacto Mundial de Naciones Unidas

Desde noviembre de 2015 Cellnex esta adherido al Pacto Mundial de Naciones Unidas
como expresién de su compromiso con la internalizacion del concepto de
responsabilidad corporativa en su estrategia operativa y cultura organizativa. Todos
los afos la sociedad publica su Informe de progreso (CoP, por sus siglas en inglés) en
la pagina oficial del Pacto Mundial.

El Informe de progreso de 2020 incluye:

e Una declaracién desde la mas alta directiva con el compromiso de acatar los 10
principios del Pacto Mundial.

e Uninforme detallado sobre el compromiso de la entidad de apoyar y respetar la
proteccion de los derechos humanos. Por ejemplo, se facilita informacion sobre
la formacion o la sensibilizacion de los empleados en aspectos relacionados
con los derechos humanos, prestando especial atencion a los empleados con
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en gobernanza

afectacion directa en materia de derechos humanos o que llevan a cabo su
actividad en paises considerados de riesgo en este sentido. Ademas, se
especifica que la empresa dispone de un canal de denuncias donde cualquiera
puede notificar casos de violaciones de derechos humanos.

e Un indicio de los proyectos y actividades con los que la empresa contribuye al
desarrollo local, a través de acciones de fomento del empleo, el crecimiento
economico y las relaciones con otros actores del entorno.

e Se incorpora informaciéon sobre la evaluacion del impacto de la cadena de
suministro.

e En el informe se detallan las politicas y practicas para lograr la igualdad
efectiva entre mujeres y hombres, asi como las medidas relacionadas con la
conciliacion familiar.

e Se describen medidas internas para el fomento de la inclusion y la accesibilidad
de las personas con discapacidad.

e Se comunican las medidas creadas por la empresa para hacer frente al cambio
climatico. Por ejemplo, emisiones de CO2, medidas relacionadas con la
economia circular y el uso sostenible de recursos.

e La entidad detalla los valores, principios, estandares y normas de conducta de
la organizacion, prestando especial atencion a aquellos enfocados a identificar
conductas no éticas o ilegales mediante la creacion de un canal de denuncias.

e El informe incluye el compromiso de la entidad de contribuir a los ODS, asi
como la identificacion de los ODS que son prioritarios para la empresa.

FTSE4Good

La serie de indices FTSE4Good esta disefiada para medir el grado de cumplimiento
de sociedades que muestran un alto nivel de competencia en sus practicas
medioambientales, sociales y de gobernanza. Son indices que utilizan muchos
actores del mercado financiero en la creacion y evaluacion de los llamados fondos de
inversion responsable y otros productos que integran factores medioambientales,
sociales y de gobierno corporativo en sus decisiones de inversion.

Los indices identifican las compafias que mejor gestionan los riesgos asociados a
estos factores y se utilizan para el seguimiento de fondos indexados, para productos
financieros estructurados y como indicador de referencia. Asimismo, son la referencia
para establecer comparaciones entre inversiones.

Las calificaciones de ASG, que suponen la entrada y ratificacion en los indices
FTSE4Good, son utilizadas por inversores que desean incorporar factores
ambientales, sociales y de gobierno corporativo a sus procesos de seleccion de
inversiones. También se emplean como marco de referencia para evaluar el
compromiso empresarial y calificar el gobierno corporativo.

En enero de 2017 Cellnex fue seleccionada para entrar a formar parte de este indice.
En cuanto a la valoracion global en materia de ASG, Cellnex obtuvo una puntuacion
ligeramente inferior a la de 2019 (4,2 en 2020, un 0,2 menos que en 2019). No
obstante, cabe sefalar que ha sido una tendencia general, ya que tanto los promedios
del subsector como los de la industria han seguido una tendencia similar.

123



2020

Informe Anual Integrado

Informe de Gestion Consolidado

cellnex®

Mostrar como somos, actuando con integridad

Standard Ethics

Panorama
positivo

EE- (Adecuado)

Sustainalytics

7th

En el ranking global de
telecomunicaciones

Asimismo, la puntuacion global de Cellnex supera con creces la media del sector de
las telecomunicaciones y del subsector de las telecomunicaciones moéviles, ambos con
un 2,8 sobre 5. Cellnex también superé la media de las empresas espafolas
presentes en el selectivo (3,2 sobre 5).

Cellnex obtuvo la puntuacion maxima (5 sobre 5) en los aspectos relativos a la
gobernanza corporativa, medidas anticorrupcion, condiciones laborales y cambio
climatico. Los aspectos relacionados con los derechos humanos y la comunidad, asi
como los aspectos sociales a lo largo de su cadena de valor, obtuvieron un 4 sobre 5.
No obstante, queda cierto margen de mejora en la gestion ambiental a lo largo de la
cadena de suministro (que obtuvo un 3 sobre 5).

Standard Ethics

Los indices de Standard Ethics son una referencia en la medicién en el tiempo de la
valoracion que hacen los mercados financieros de los principios y directrices de la
Unién Europea, la OCDE vy las Naciones Unidas en cuestiones de sostenibilidad,
gobierno corporativo y responsabilidad social de las empresas.

Cellnex lleva desde 2017 participando en el indice de sostenibilidad Standard Ethics,
y este aho ha obtenido un «EE-», la misma clasificacion que el afio pasado, que es
equivalente a un nivel adecuado para el buen cumplimiento de la gobernanza, la
sostenibilidad y la responsabilidad social.

En marzo de 2019, Standard Ethics efectud la ultima revision de la puntuacion de
Cellnex. Sin embargo, la perspectiva de las empresas se ha revisado en 2020 y
Standard Ethics eleva la perspectiva de Cellnex a Positiva.

Sustainalytics

Cellnex es evaluada por Sustainalytics, una empresa de investigacion y calificacion
ambiental, social y de gobierno corporativo (ESG) para inversores de todo el mundo.

Este afio Cellnex ha dado un salto cualitativo en la evaluacién de Sustainalytics, ya
que ha subido de categoria en «Capitalizacion bursatil» (de 6.000 millones de ddlares
a 12-15.000 millones de ddlares), asi como en el nivel de evaluacién (de rendimiento
medio a sobresaliente). Esto ha colocado a la compafia en el séptimo lugar del
Ranking Global de Telecomunicaciones.

Este afo, su puntuacién promedio ha sido de 76 puntos, frente a los 70 de 2019. En
este sentido Cellnex ha mejorado su puntuaciéon global en las tres dimensiones,
especialmente en lo social, debido a las actuaciones desarrolladas en Programas de
Diversidad, Certificaciones de Seguridad y Salud y Programas de Participacion
Comunitaria, y también en Entorno, con la Politica Medioambiental y los nuevos
requisitos de disefo ecoldgico.

MSCI ESG Rating

Las puntuaciones sobre ESG de MSCI miden la resiliencia de una sociedad a los
riesgos a largo plazo en materia de ESG. Se puntua las empresas a partir de una
escala sectorial AAA-CCC en las tematicas mas relevantes segun el modelo de
negocio de la empresa.

En 2019 Cellnex se incorpord al indice MSCI Europe. En 2020 Cellnex ha obtenido
una puntuacion de ESG «BBB», mejorando su valoracién del afio anterior («BB»). La
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empresa ha llevado a cabo iniciativas para mejorar su gestion de la mano de obra y
politicas éticas los ultimos dos afos, si bien sigue habiendo margen de mejora a la
hora de implantar buenas practicas del sector. En el indice, Cellnex se encuentra en la
franja de mayor puntuacion en la dimension Gobierno Corporativo en comparacion con
equivalentes mundiales, un reflejo de que las practicas de gobierno corporativo de la
empresa suelen estar bien alienadas con los intereses de los inversores.
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